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Branchenumfrage Barrierefreiheit im Internet Out of Home

Wie die NO-Kreativbranche iiber KI Was ab 2025 auf uns zukommt und Warum die AuBenwerbung trotz

und Nachhaltigkeit denkt. Chancen welche Anderungen Sie zeitgerecht digitalen Wandels eine der wirkungs-
und Herausforderungen! umsetzen missen. vollsten Werbeformen ist.
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Sofort loslegen!

Ihre Facheruppe Werbune und Marktkommunikation

> Ein Service, der zdhlt!
WKNO Fachgruppe Werbung und Marktkommunikation:
Branchenexpertise fiir Sie, die halt.
Hier geht es zu lhren Ansprechpartnerinnen und
-partnern: t1p.de/slug3

Immer informiert, immer am Puls der Zeit mit werbe-
monitor.at und Werbemonitor Print. lhr niederdsterreichspe-
zifischer Wissensvorsprung!
> Regionale Info, die zihlt. Inmer um einen Schritt voraus.
Werbemonitor Print: t1p.de/wmysg
Werbemonitor online: www.werbemonitor.at
LinkedIn: t1p.de/3m697
Instagram: t1p.de/clv2y
Facebook: t1p.de/r4wo7

Gemeinsam sind wir stark! Mit innovativen Kampag-
nen gestalten wir die Werbewelt positiv.
> Kampagnen, die zihlen.
Imagekampagne: Immer outstanding, immer richtig!
outstanding.werbemonitor.at
Lehre: Das Update fiir dein Unternehmen
update.werbemonitor.at

Wir bieten umfassende juristische Unterstiitzung und
begleiten Sie sicher durch den Paragrafen-Dschungel.
> Rechtssicherheit, die zahlt!
Unsere Mission fiir lhre juristische Sicherheit:
tlp.de/jif3f

MaRgeschneiderte Versicherungslosungen bieten
Sicherheit im Berufsleben fiir wenig Geld!
> Rundumschutz, der zihlt!
Risiken? Nicht mit lhrer Fachgruppe.
Berufshaftpflicht: t1p.de/likuy
Cyberversicherung: t1p.de/szwek

Sie sind verstandlich und fair fiir alle Seiten. Warum
das Rad neu erfinden?
> 1000-fach bewahrt, das zihlt!
Vertragsfallen? Unsere Expertise schiitzt Sie davor!
tlp.de/tkf01

Ausbildung heute, Erfolg morgen! Férdern wir gemein-
sam die ndchste Generation in der Werbebranche:
> Talente fordern, das zéhlt!
Investieren wir gemeinsam in die Werbeheldinnen und
-helden von morgen.
LEHRE kompakt: t1p.de/7b940

Vernetzen, Wissen teilen und wachsen! Zusammen
stark werden: mit den Angeboten der Fachgruppe Werbung,
ob online oder vor Ort.
> Vernetzung, die zahlt!

Erleben Sie mehr als nur Kontakte, bauen Sie echte Partner-
schaften bei unseren Events auf.
Termine: tlp.de/cqqlr

Exzellenz in der Werbung und Branchenkdnnerinnen
sowie -konner vor den Vorhang! Der niederdsterreichische
Landeswerbepreis, der Goldene Hahn, riickt herausragende
Werbung ins Rampenlicht.
> Werbeexzellenz, die zahlt!

Ihr Meisterwerk verdient Anerkennung
www.goldenerhahn.at

Bezirksvertrauenspersonen: |hr direkter Draht
zur Fachgruppe und regionale Unterstiitzung, die ankommt.
Fachgruppen-Ausschuss: Kreativbetriebe aus der Branche
mit unterschiedlichen Schwerpunkten.
> Kontakte, die zdhlen! Nah, direkt, effektiv - Fachgruppen-
Ausschuss und Bezirksvertrauenspersonen.
www.werbemonitor.at



Editorial

Was halten Sie davon? Diese Frage haben wir Ihnen in den Som-
mermonaten gestellt - und Ihre Antworten geben uns spannende

Einblicke in die aktuellen Trends und Herausforderungen der Krea-
tivbranche. Im Fokus standen zwei zentrale Themen: kinstliche

Intelligenz (KI) und Nachhaltigkeit.

Beide Themen beschéftigen die Branche auf
unterschiedliche Weise, doch wie genau ge-
hen Sie damit um, welche Chancen sehen
Sie und wo liegen die grofRten Herausforde-
rungen? Die Ergebnisse zeigen klar: In vielen
Bereichen schlummert noch ungenutztes
Potenzial. Lassen Sie uns in Service gemein-
sam einen Blick auf die Erkenntnisse unserer
Branchenumfrage werfen und herausfinden,
wo Sie einen konkreten Bedarf sehen. Wir
waren in den letzten zwei Jahren in allen nie-
derdsterreichischen Vierteln unterwegs, um
unsere Mitgliedsbetriebe kennenzulernen,
und erfuhren dabei von rund 80 Betrieben
deren Schwerpunkte und welche Themen
sie beschaftigen. Wir haben den wertschat-
zenden Austausch sehr genossen. In einer
Ubersicht stellen wir lhnen nochmals alle
Agenturen vor.

Ebenfalls sehr ergiebig war der Austausch in
den Redaktionen von Mein Bezirk und der
NON. Wir bekamen einen Einblick hinter die
Kulissen und in die Herangehensweise an
die verschiedenen Beitrdge. Was uns und
vielleicht auch Sie in diesem ereignisreichen
Jahr bewegt hat, lesen Sie in unserer jahrli-
chen Riickschau. Die Idee zu unserem neuen
Format Werbemonitor MEET & TALK ging voll
auf. Es wurde viel diskutiert und vernetzt.

In Wirtschaft & Recht nehmen wir das The-
ma Barrierefreiheit im Internet unter die
Lupe, denn das neue Gesetz verpflichtet zu
einem barrierefreien Webdesign ab Juni
2025. Eines der wichtigsten Rechtsgebiete in
unserer Branche ist das Urheberrecht. Grund
genug, es immer wieder zu beleuchten.

Die AulRenwerbung ist nach wie vor eine der
wirkungsvollsten MarketingmafRnahmen. Wir

widmen uns in Tools & Praxis der OOH-Wer-
bung. Weiter geht es mit unserem Nachhal-
tigkeitsschwerpunkt, dem SDG 8 und was die
Kreativwirtschaft dazu beitragen kann. Die
Extremwetterereignisse im Herbst drangen
nahezu darauf, sich mit den eigenen Versi-
cherungen auseinanderzusetzen. Ein Fach-
mann weilt mehr dazu. Weihnachten naht
und wir sind mit Blichertipps flir Kreative
wieder am Start. Unser Gesundheitsschwer-
punkt hat diesmal entspannende Tipps fiir
kalte Tage. KI und E-Mail-Marketing sind im-
mer enger verzahnt, daher bieten wir Tipps
fiir die Praxis. Ghostwriting ist eine eigene
Disziplin, um z. B. ein Buch auf den Markt zu
bringen. Wie geht man das an? Nochmals Kl!
Es gibt bereits spannende Fallbeispiele, wie
mit KI Prozesse optimiert und kreative Poten-
ziale besser genutzt werden. Weiters erfah-
ren Sie, worauf es bei der Nachhaltigkeit in
der Eventbranche ankommt.

In Markt & Branche stellen wir Ihnen weitere
Gewinnerinnen und Gewinner des Goldenen
Hahn 2024 vor. Diesmal mit Point of View,
Messewerkstatt und Lumsden & Friends.
#ONTOUR fiihrte uns diesmal nach Purkers-
dorf zum Wienerwald Tourismus. Wir besuch-
ten zudem Agenturen in den Bezirken Wr.
Neustadt, Baden und Médling - diese Berich-
te stellen wir lhnen in einer der nachsten Aus-
gaben vor, online sind sie ungefahr ab Ende
November verfiigbar.

Mein Team und ich wiinschen Ihnen erholsa-
me Feiertage und viel Erfolg im neuen Jahr!
Ich freue mich auf ein Wiedersehen bei einem
unserer Events.

lhr Andreas Kirnberger
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Andreas Kirnberger
Obmann der WKNO
Fachgruppe Werbung und
Marktkommunikation
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Unsere neue
Werbemonitor
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liegt dieser
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Immer TOP informiert bleiben,
jetzt unseren Social-Media-
Kanalen folgen:

@ tlp.de/3m697
tip.de/clv2y

@ tip.de/rdwo7
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Branchenumfrage zu Kl und Nachhaltigkeit
Zwei Themenkomplexe, mit denen sich die Kreativbranche unterschiedlich

auseinandersetzt, sind kiinstliche Intelligenz (KI) und Nachhaltigkeit. Was denken
die Mitgliedsbetriebe konkret dariiber, wie gehen sie damit um und welcher Bedarf
entsteht? Ein schnelles Fazit: Es schlummert in allen Bereichen viel ungenutztes

Potenzial.

Lesen Sie auf Seite 06 weiter ...
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@ .cisnicht
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Was halten Sie davon?

Eine Zusammenfassung der Ergebnisse der Bran-
chenumfrage zu Kl und Nachhaltigkeit und was sich
die Mitgliedsbetriebe wiinschen.

#ONTOUR
Rund zwei Jahre, mehr als 80 Kreativbetriebe in
ganz Niederosterreich - das ist die faktische Bilanz

der Betriebsbesuche. Alle Agenturen auf einen Blick.

Zu Gast bei ,,Mein Bezirk*
Eine groRartige Gelegenheit, die Personen hinter
den Kulissen besser kennenzulernen.

Outstanding News

Die Fachgruppe Werbung und Marktkommunikation
war gleich zweimal bei den besten digitalen Arbei-
ten Osterreichs, dem iab webAD, nominiert.

Jahresriickblick 2024
Wir haben fiir Sie die wichtigsten Themen in der
Fachgruppe zusammengefasst.

Treffpunkt Online Stammtisch
Es standen wieder sehr informative Impulsvortrage
am Programm.

Besuch bei der NON
Im Austausch mit der Bezirksredaktion in St. Polten,
Einblicke, wie die Journalistinnen arbeiten.

Werbemonitor MEET & TALK
Mehr iber das neue Format, bei dem es um Vernet-
zung und gemiitliches Beisammensein geht.
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Barrierefreiheit im Internet

Was kommt ab 2025 auf uns zu? Ab Juni 2025 tritt
das neue Barrierefreiheitsgesetz (BaFG) in Kraft und
verpflichtet zu einem barrierefreien Webdesign.

RECHT einfach: Schwerpunkt Urheberrecht

Es ist ein umfassendes und fiir die Kreativbranche
das wohl relevanteste Rechtsgebiet. Hier gibt es eine
kompakte Aufbereitung.

News

Kilometergeld NEU 2025! Ferialpraktika-Landkarte.
E-Commerce: Sind Warenkorbabbrecher-E-Mails
rechtlich zulassig?

Grenzen der AuBenwerbung im StraRenverkehr
Wo darf man Werbung tiberhaupt noch platzieren und
welche Behdrde erteilt die Bewilligung?

Tools & Praxis
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26

Out of Home

Die AuRenwerbung ist trotz des digitalen Wandels
eine der bestandigsten und wirkungsvollsten
Werbeformen.

SDG 8 und die Werbewirtschaft

Dabei geht es um menschenwiirdige Arbeit und
Wirtschaftswachstum, das uns anregt, das Potenzial
fiir soziale Gerechtigkeit zu nutzen.
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Schutz vor Extremwetter

Welche Versicherungen in Zeiten unvorhersehbarer
Wetterereignisse sind notwendig, um sich optimal
abzusichern?

Inspiration zum Blattern
Tipps zum Verschenken von kreativen Biichern.

Relax!

So tanken Sie Energie in Therme, Sauna sowie
Spa - plus fiinf Tipps, wie Sie flir lhre Gesundheit
das Beste herausholen.

Traumhochzeit? KI und E-Mail-Marketing

Kl wird kiinftig im E-Mail-Marketing eine fundamen-
tale Rolle spielen. Einige Gedanken zu den Auswir-
kungen mit Tipps flr die Praxis.

Ghostwriting

Eine spannende Dienstleistung, um ein Buch auf
den Markt zu bringen. Passend flir jene, denen Zeit,
Talent oder MuRe fehlt.

Kl-Usecases fiir die Kreativwirtschaft

So geht Effizienzsteigerung durch smarte Techno-
logien! Beispiele, wie mit Kl Prozesse optimiert und
kreative Potenziale besser genutzt werden.

Nachhaltigkeitsberichte und Green-
Zertifizierungen

Worauf es bei der Nachhaltigkeit in der Eventbran-
che ankommt und wie der Weg zum Umweltzeichen
am Beispiel Green Events aussieht.
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Point of View

Zu den Agenturleistungen zahlt all das, was dem
Team am meisten Spal® macht. Dazu gehéren Fotos,
Videos, Grafik, Internet und Live-Kameratechnik.

Messewerkstatt

Der Familienbetrieb hat sich auf die Planung, Pro-
duktion und Umsetzung individuell maRgeschnei-
derter Messestandkonzepte spezialisiert.

Lumsden & Friends

Beheimatet in Baden, Wien, Salzburg und Hamburg,
deckt das 13-kopfige Team alle wesentlichen Berei-
che in der kreativen Kommunikation ab. Ein Portrat!

#ONTOUR in Purkersdorf
Zu Gast beim Wienerwald Tourismus

Tradition trifft Genuss
Die Eventagentur MVM Donaukultur berbindet kultu-
relle Erlebnisse mit kulinarischen Gentissen.

Bildung
WIFI-Kurse speziell fiir Kreativbetriebe.

Impressum

Social Media Performance Heroes
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Was halten Sie davon?

Branchenumfrage zu Kl und Nachhaltigkeit

Zwei Themenkomplexe, mit denen sich die Kreativbranche unterschiedlich auseinander-
setzt, sind kinstliche Intelligenz (KI) und Nachhaltigkeit. Die Fachgruppe Werbung und Markt-
kommunikation wollte herausfinden, was ihre Mitgliedsbetriebe konkret dartiber denken, wie sie
damit umgehen und welcher Bedarf daraus entsteht. Ein schnelles Fazit: Es schlummert in allen
Bereichen viel ungenutztes Potenzial.

Einsatz von Kl im Unternehmen

Werden in |hrem Unternehmen
bereits KI-Technologien (KUnstliche

Intelligenz) eingesetzt?

@) Kiwird im Unternehmen eingesetzt

@) Kiwird nicht im Unternehmen eingesetzt

- weil ich nicht

WEKNO Fachgruppe Werbung und Marktkommunikation

Zwischen Juli und September 2024 be-
fragte die WKNO Fachgruppe Werbung
und Marktkommunikation ihre Mitglieder,
insgesamt nahmen 241 Unternehmen an
der Umfrage teil. Das Sample setzt sich zu
43,6 Prozent aus hauptberuflich in Wer-
beagenturen Beschaftigten, zu 33,6 Pro-
zent aus Werbegrafikdesignerinnen und
-designern und zu kleineren Teilen aus den
lbrigen 12 Berufsbildern der Fachgruppe
Werbung und Marktkommunikation zu-
sammen. Knapp drei Viertel der Befragten
arbeiten als EPU, fast 23 Prozent in einem
Unternehmen, das zwei bis neun Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter umfasst, und ein
geringer Anteil in groferen Unternehmen.
Die Umfrage lieferte jedenfalls spannende
Insights zur Nutzung von Kl und zum Um-
gang mit dem Thema Nachhaltigkeit.

Kl - Mitarbeiterin mit Potenzial

Drei Viertel der befragten Mitglieder gaben
an, dass Kl in ihrem Unternehmen einge-

setzt wird und somit Teil des Arbeitsalltags
ist. Dabei erstaunlich ist, dass sie vor allem
in kreativen Prozessen angewendet wird
(89 Prozent). Chatbots, Grafikdesign-Tools
und weitere KI-Programme erleichtern
und optimieren kreative Prozesse (Design,
Textproduktion etc.). Dabei handelt es sich
jedoch nicht um ein Ersetzen menschli-
cher Kreativitat. Im Gegenteil, die Kl dient
als Ergdnzungs-Tool, das die menschliche
Kreativitat fordern soll und als Inspiration
verwendet wird, z. B. zu einer schnelleren
Ideenfindung und einem erhdéhten Out-
put an Ideen. Doch auch fiir Recherchen,
Datenanalyse und Projektmanagement ist
die Nutzung von Kl gangig. Damit sind die
Mitglieder nicht nur passive Nutzerinnen
und Nutzer, sie sind zudem Innovationstrei-
berinnen und -treiber, die die Entwicklung
der Tools positiv beeinflussen.

Insgesamt macht die Umfrage klar: Unter
den Mitgliedern der WKNO Fachgruppe
Werbung und Marktkommunikation ist
die KI nicht mehr wegzudenken. Sie 6ffnet

75,5%

Tlren und hilft, effizienter sowie kreativer
zu sein. Trotzdem gibt es teilweise Zweifel
bzw. Unwissenheit liber das gesamte Po-
tenzial der géngigen Tools - das zeigt vor
allem, dass bei vielen eine mangelnde Qua-
litdt der Ergebnisse der Kl fiir Misstrauen
sorgt.

Nachhaltigkeit - der Wille ist da

Beim Thema Nachhaltigkeit hat die Umfra-
ge sehr klar gezeigt, dass das Thema einen
hohen Stellenwert hat. Es umfasst nicht
nur Klimaschutz und CO,-Reduzierung,
sondern es stehen auch Gesundheit und
Wohlbefinden, soziale Verantwortung so-
wie Bildung der Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter im Fokus. Demgegentiber gibt eine
liberwiegende Mehrheit die Abwesenheit
von Nachhaltigkeitsstrategien sowie eine
Unklarheit bei der Erfolgsmessung an.

Diese Diskrepanz zeigt ein zentrales Prob-
lem: Zwar sind sich die Kreativbetriebe der



Kl als Chance oder
Bedrohung?

Unabhéngig davon, ob in Ihrem
Unternehmen derzeit Kunstliche

Intelligenz (KI) eingesetzt wird oder

- -
@ nein

Nachhaltigkeits-
strategie

Gibt es in lhrem Unternehmen eine
offizielle Nachhaltigkeitsstrategie?

@ <isnicht

58,1%

nicht: Sehen Sie Kl im GroRen und

Ganzen eher als Chance oder als
Bedrohung fur Ihre Arbeit?

WKNO Fachgruppe Werbung und Marktkommunikation

Bedeutsamkeit von Nachhaltigkeit und
Klimaschutz bewusst, doch fehlt ein
einheitlicher Ansatz. Mit einer klaren
Strategie konnen sich Unternehmen
den aktuellen Herausforderungen von
NachhaltigkeitsmafRnahmen  stellen.
Solche Herausforderungen sind z. B.
hohe laufende Kosten, begrenzte Res-
sourcen und Unsicherheit aufgrund
sich standig andernder Umweltvor-
schriften und -standards. Dass Kundin-
nen und Kunden beim Thema Nach-
haltigkeit gespalten sind und es einigen
wichtig, anderen gar nicht wichtig ist,
macht eine allgemeingiiltige Strategie-
findung nicht leichter. Stattdessen ist es
wohl ratsam, die Bedeutung des The-
mas von Kundin und Kunde zu Kundin
und Kunde individuell zu bewerten.

Unterstiitzung gefragt

Es zeigt sich zusammenfassend folgen-
des Bild: Etwa ein Drittel der Befragten

@D teils, teils

@) schenKlals Chance

@ schenKials Bedrohung

wiinscht sich Workshops zur Nutzung
von Kl und Updates zu neuen Entwick-
lungen. Insgesamt verdeutlicht die Um-
frage, dass Kl in vielen Unternehmen
bereits eine bedeutende Rolle spielt,
aber auch weiterhin Potenziale und
Herausforderungen bestehen. Bei der
Nachhaltigkeit bendtigen die befragten
Personen laut Umfrage Unterstiitzung
in Form von Fordermitteln fiir nach-
haltige Projekte, Unterstlitzung bei 6f-
fentlicher Mobilitdt und technologische
Lésungen zum Reduzieren des 6kologi-
schen FuRabdrucks.

Beide Themen werden die Zukunft der
Kommunikationsbranche in den nachs-
ten Jahren bestimmen. Umso wichti-
ger ist es, die Sorgen und Wiinsche der
Unternehmen zu evaluieren und darauf
zu reagieren. So wird die Branche auch
in Zukunft im starker werdenden Wett-
bewerb relissieren konnen.

Service
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Klarheit bei zwei der
brennendsten Themen
unserer Branche.

Kommentar Obmann
Andreas Kirnberger

Wir sind oft und viel im personlichen Aus-
tausch mit unseren Mitgliedern. Aber
verniinftige Strategien und MaRnahmen
lassen sich nur evidenzbasiert aufstellen.
Daher haben wir diese Branchenumfrage in
Auftrag gegeben. Sie soll Klarheit schaffen
bei zwei der brennendsten Themen unse-
rer Branche.

Bei der Frage, ob Kl als Chance oder Be-
drohung wahrgenommen wird, zeigt sich,
dass insgesamt mehr als die Halfte aller Be-
fragten Kl eher bzw. eindeutig als Chance
sehen.

Bei der Nachhaltigkeit klafft eine Liicke
zwischen Stellenwert und tatsachlicher
Umsetzung. Damit ist uns als Interessen-
vertretung klar, wo wir die Hebel ansetzen
kénnen. Wir befinden uns inmitten eines
groRen Wandels: Die Anzahl an Mdglich-
keiten, die unserer Branche zur Verfligung
stehen, erweitert sich taglich, und mit ihr
unsere Fahigkeiten. In den nachsten bei-
den Ausgaben des Werbemonitor schliis-
seln wir die Branchenumfragen mit interes-

santen Details weiter auf.
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Fontour

Rund zwei Jahre, mehr als 80 Kreativbe-
triebe und Tausende als Team gefahrene
Kilometer quer durch ganz Niederoster-
reich - das ist die faktische Bilanz der
Betriebsbesuche.

Das Team #ONTOUR: Fachgruppenobmann-Stv. Timm Uthe, Werbemonitor-
Chefredakteurin Sabine Wolfram, Fachgruppenobmann Andreas Kirnberger,

Fachgruppenobmann-Stv. Wolfgang Kessler und Fachgruppengeschftsfiihrer
Clemens GrieRenberger(v. l.)

Doch was uns wirklich bereichert hat, |dsst sich nicht in ein Sche-
ma pressen. Das Team der Fachgruppe Werbung und Marktkom-
munikation hat unglaublich viel erfahren: von Schwerpunkten und
Ideen bis hin zu realen Herausforderungen, die wir gemeinsam
besprochen haben. Quer durch alle niederdsterreichischen Vier-
tel, Bezirke, Stadte und Gemeinden ging die Reise. Wir statteten
den Wirtschaftskammer-Bezirksstellen einen Besuch ab. Uberall
wurde das Team der Fachgruppe Werbung und Marktkommuni-
kation sehr herzlich empfangen. In den Gespréchen stellten wir
die unterschiedlichen Schwerpunkte in den Bezirken fest und wie
die Branchen dort ticken. Und doch lassen sich Gemeinsamkeiten
feststellen, sie betreffen das jeweilige Engagement sowie die Ser-

Krems

Waldviertel

viceorientierung der regionalen Teams. Bei den Mitgliedsbetrieben
konnten wir die unterschiedlichsten Personlichkeiten kennenler-
nen: von motivierten Jungunternehmerinnen und -unternehmern
bis hin zu langjahrig tatigen Agenturen und Kreativbetrieben. Sie
haben uns immer wieder aufs Neue mit ihrer Positionierung, ihren
Ideen oder Alleinstellungsmerkmalen verbliifft. Ihre Geschichten,
ihre Erfolge, aber auch ihre Riickschlage haben uns gezeigt, wie
vielfaltig und dynamisch die Kreativszene in Niederdsterreich ist.
Es ist uns bewusst, dass einige Bezirke mehreren niederdsterrei-
chischen Vierteln zuzuordnen sind. Im Sinne einer lbersichtlichen
Darstellung sind sie jeweils nur in einer Region abgebildet. Hier ein
gesamter Uberblick: t1p.de/je29w

Zwettl
BVP: Gaby Gaukel

+ Bezirksstelle Zwettl - t1p.de/scOpa

- FRAU DA - t1p.de/ywt9j

« Grafikwald/Nina-Maria Wanek - t1p.de/hfkws
« Anna Helmreich - t1p.de/n6ump

+ Elisabeth Herynek - t1p.de/r8703

+ Liane Kainz-Wochtl - t1p.de/7a2wq

« Tanja Waglechner - t1p.de/rsunt

+ Martina Wagner - t1p.de/b15zg

« Waltergrafik - t1p.de/bn9dv

+ Waldsoft und art.waldsoft - t1p.de/k2hsj

Horn/Waidhofen an der Thaya/Gmiind
BVP: Gaby Gaukel

BVP: Andreas Wagner

+ Bezirksstelle Krems - t1p.de/d6gnb

+ LoremPXum/Erik Kargl - t1p.de/f909r

+ Teufelsideen/Rene Neunteufel - t1p.de/6bgnl
+ WUP/Andreas Wagner - t1p.de/nvk7p

Bezirksstelle Gmiind - t1p.de/r27m5

Bezirksstelle Horn - t1p.de/rrilz

Lauffeuer Marketing/Michael Neugschwandtner - t1p.de/g1r06
mediadesign Podolsky & Partner - t1p.de/w42k5
Schulzund/Ulrich Schulz - t1p.de/yyb48




Amstetten/Waidhofen an der Ybbs Lilienfeld
BVP: Bernhard Dockner

BVP: Gottfried Schuller

+ Bezirksstelle Amstetten - t1p.de/e0f2n
« Agentur ...und Punkt - t1p.de/0ijfx

Werbemonitor 06/24

+ Bezirksstelle Lilienfeld - t1p.de/9u6c6
+ Diebergwerkt/Stefanie Berg - t1p.de/mkh9g

« Augenblick Kreativbiiro/Mario Stix - t1p.de/nlygé + Wir Hainfelder - t1p.de/vpc95

« Formfroh/Karin Wedl & Richard Loibl - t1p.de/9ithw
+ P&R Biiro fiir Erlebnisentwicklung - t1p.de/ucpxx
+ Werbenetworks/Gottfried und Sandra Schuller - t1p.de/wasa4

St. Polten/St. Polten Land
BVP: Bernhard Dockner

« Bezirksstelle Purkersdorf - t1p.de/69vak
«+ Bezirksstelle St. P6lten - t1p.de/m7fld
« AMI Promarketing - t1p.de/43pc9

« Benefit Biiroservice - t1p.de/w07au

« Dockner Druck@medien - t1p.de/tl39l
+ dryven-tlp.de/522ga

+ Limesoda - tlp.de/q7ga7

+ Niederdsterreich-Card - t1p.de/6w3tq
« Telenova - tlp.de/osl4l

« Studio derpfeil - t1p.de/uuwvi

+ Wienerwald Tourismus - t1p.de/ckud4

Melk/Scheibbs
BVP: Robin Enzlmiiller

« Bezirksstelle Melk - t1p.de/lindu

+ Bezirksstelle Scheibbs - t1p.de/8keie

« maxonline ® mth/Markus
Theuretzbacher - t1p.de/pk73x

+ RE|Mediadesign/Robin Enzlmiiller -

Hollabrunn tlp.de/m3sdk
BVP: Martin Auer + up2media - t1p.de/5vhe6

« Werbecluster/Markus Kogler -
« Bezirksstelle Hollabrunn - t1p.de/iisex tlp.de/gjuio

+ Geckow Events & Multimedia - t1p.de/ljtgh
+ PR360 Solutions/Angelique Sturmlechner

Tulln

+ Bezirksstelle Tulln - t1p.de/rj9ua
« Dialog-Mail eMarketing Systems -

tlp.de/c795f

« marketing circus - t1p.de/e5mke

Korneuburg/Stockerau

- tlp.de/wpvic
Weinviertel
Fq\m

Ganserndorf
BVP: Martin Auer

+ Bezirksstelle Ganserndorf - t1p.de/ja750
« Boombox/Florian Schertler - t1p.de/iphzp
+ der Werbeturm/Martin Auer - t1p.de/p05j4

Mistelbach
BVP: Martin Auer

« Bezirksstelle Korneuburg/Stockerau - t1p.de/illiw
« C-Folia- tlp.de/u5pz7
+ Feel:on media & entertainment/

Dominic Freudensprung - t1p.de/k22dk

+ Bezirksstelle Mistelbach - t1p.de/3zshx
+ Stadtmarketing Mistelbach - t1p.de/6ugmo
+ Weinviertel Tourismus - t1p.de/9ba96
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Baden
BVP: Sabine Wolfram

« Bezirksstelle Baden - t1p.de/71ye2

» IH Design/lIrina Hufnagl - t1p.de/t911w
+ HSG Events + Match Werbeagentur - t1p.de/jsf4z
« Lackner Creative/Udo Lackner - t1p.de/31liep
« Marzek Etiketten+Packaging - t1p.de/wwt3e
+ Reiter Werbung/Robert Reiter - t1p.de/z3hdh

Wr. Neustadt
BVP: Wolfgang Kessler

+ Bezirksstelle Wr. Neustadt - t1p.de/xo5c6
« Mad Nice Agency - t1p.de/suh30

« Narosy Werbeagentur - t1p.de/oornj

+ NASHA/Natasha Macheiner - t1p.de/vhyip

Modling
BVP: Nina Strass-Wasserlof

Neunkirchen
BVP: Wolfgang Kessler

« Bezirksstelle Neunkirchen - t1p.de/862f0
« Schneider Holding - t1p.de/5tsav
+ Werbeinsel - t1p.de/ow5vx

Bruck/Leitha
BVP: Katja Oeller

« Bezirksstelle Modling - t1p.de/xmklr

« ghost.company Werbeagentur - t1p.de/j09d4
« marian & Co./Inhouse-Agentur - t1p.de/hc80j
+ Wunderweiss - t1p.de/x4p64

+ Bezirksstelle Bruck/Leitha - t1p.de/12owp

+ Bezirksstelle Schwechat - t1p.de/rba5f

+ Maze & Friends/Manuel Zellnig - t1p.de/wjlf5
« Barbara Pontasch - t1p.de/u3un5

+ Social Roastery Media - t1p.de/l1rad

' 4

Regionale Kontakte

Bezirksvertrauenspersonen: |hr direkter Draht zur Fachgrup-
pe und regionale Unterstiitzung, die ankommt. Der Berufsall-
tag wird enorm erleichtert, wenn es in der Nahe Gleichgesinn-
te gibt, die vor ahnlichen Herausforderungen stehen und mit
denen man sich austauschen kann. Der Fachgruppen-Aus-
schuss setzt sich aus Unternehmerinnen und Unternehmern
der Kreativbranche mit unterschiedlichen Schwerpunkten zu-
sammen. Dieser greift Anliegen der Mitglieder auf und tragt sie
an die richtigen Stellen, setzt Brancheninteressen durch und
vermittelt Informationen lber Aktivitaten und Standpunkte.

Ein Service, der zahlt!

> Kontakte, die zdhlen! Nah, direkt,
effektiv - Fachgruppen-Ausschuss
und Bezirksvertrauenspersonen.

bit.ly/3RyNWXI

iStock.com/dragana991
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Zu Gast bei ,,Mein Bezirk"

Menschen in der Region verbinden

Die RegionalMedien Austria-Gruppe, in Niederdsterreich
mit dem Portal meinbezirk.at und der Wochenzeitung ,Mein
Bezirk/Bezirksblatter vertreten, liefert regionale Nachrichten
und verbindet lokales Geschehen mit digitaler Prasenz. Grund
genug, der Redaktion in St. Plten einen Besuch abzustatten.

frage zu kiinstlicher Intelligenz (KI) und
Nachhaltigkeit, die auf grofRes Interesse
stieR. Zudem erhielten wir Einblicke,
wie die Redaktion aufgestellt ist und
wie die Abldufe bei wichtigen Ereignis-
sen, z. B. bei der Hochwasserkatastro-
phe, funktionieren. Immerhin berichten
rund 42 Redakteurinnen und Redak-
teure laufend aus den Bezirken. Vielen
Dank flir eure Gastfreundschaft!

Es war ein herzlicher Empfang in den
Raumlichkeiten von ,,Mein Bezirk“. Das
Team der Fachgruppe Werbung und
Marktkommunikation hatte die groR-
artige Gelegenheit, die Personen hinter
den Kulissen besser kennenzulernen
und in einen intensiven Austausch tiber
verschiedene aktuelle Themen einzu-
tauchen. Besonders spannend war die
Diskussion liber unsere jlingste Um-

Spannender Austausch in der Redaktion von ,Mein Bezirk“
mit Fachgruppenobmann-Stv. Wolfgang Kessler, Fach-
gruppengeschaftsfiihrer Clemens GrieRenberger, Chef-
redakteurin RegionalMedien Niederdsterreich Karin Zeiler,
Chefredakteurin-Stv. Sandra Schiitz, Fachgruppenobmann
Andreas Kirnberger und Werbemonitor-Chefredakteurin
Sabine Wolfram

Outstanding News
Zweifach-Nominierung
beim iab webAD

DY

Die Fachgruppe Werbung und Marktkom-
munikation war gleich zweimal bei den
besten digitalen Arbeiten Osterreichs, dem
iab webAD, nominiert.

Die ,Outstanding“-Kampagne hat es zu Lehrlingskampagne ,Update fiir dein

Fachgruppe. Beide Kampagnen wurden

einer Nominierung in der Kategorie ,Bes-
te B2B-Kampagne“ geschafft. Der Award
iab webAD bringt Leistungen, Kreativitat
und Innovation zum Vorschein. Genau das
mochten wir mit der Kampagne bewirken!
Dariiber hinaus freut sich das Nachwuchs-
talent Anna Engljdhringer von Lumsden
& Friends lber eine Nominierung fiir die

Unternehmen®, die ebenfalls fiir die Fach-
gruppe umgesetzt wurde. ,Alleine die No-
minierungen sind schon ein Grund zum
Feiern. Immerhin ist man damit in einem
exklusiven Kreis der groRten Marken des
Landes vertreten und zeigt die Qualitat der
Arbeit, in die wir taglich unser Herzblut ste-
cken®, so Andreas Kirnberger, Obmann der

mit Lumsden & Friends umgesetzt.

EJ Infos

outstanding.werbemonitor.at
update.werbemonitor.at
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Jahresrickblick 2024

Ein Riickblick zum Jahresende lohnt sich immer! Wir haben fir Sie
die wichtigsten Themen des Jahres zusammengefasst. Viele Berichte
finden Sie online oder kdnnen hier nachgelesen werden: t1p.de/wmysg

Werbemonitor 01/2024

+ Goldener Hahn: erfolgreich einreichen
« Trends 2024

+ Lehre bei Marian

+ Honorare kalkulieren

« Grofl im Kleinen: Spezialdisziplin Ausstellungsdesign!
« Marken von null aufbauen

+ Personlichkeit schaffen: Immobilien-Branding
+ Sieben Profi-Tipps fiir den perfekten Podcast
+ Ein Leben ohne Illustration? Unmoglich

« #ONTOUR in den Bezirken Tulln und Korneuburg/Stockerau

tip.de/qo3ml

Werbemonitor 02/2024

« 10 Services, die zahlen!

+ Goldener Hahn 2024

» Lehre bei kessler Werbung

« Zettelhaufen?

+ Barrierefreiheit von Webauftritten

+ Mentale Gesundheit im Fokus

« Striche, die die Welt erklaren

« KI-SEO

« Nicht schneller, sondern besser!

+ Sosteigen Sie in den Sport ein!

« #ONTOUR in den Bezirken
Amstetten und Waidhofen
an der Ybbs

tip.de/aidhf

Cy/
Werbemonitor 03/2024 | (4"

+ Fachjury: Erwartungen ubertroffen
+ Goldener Hahn: Programm

+ Outstanding kommunizieren

+ Studiostunde bei Kronehit

+ Frisches fiir die Medien

« Nachgefragt bei Lehrling Valentin Forster
+ Ein Blick hinter die Etiketten

+ E-Commerce: Top-5-Fragen

+  Wow-Momente und Aha-Erlebnisse

+ Virtuelle Avatare erobern soziale Medien
+ #ONTOUR in den Bezirken Scheibbs und Lilienfeld
tip.de/1ddbm

Sonderedition | Goldener Hahn
Die Nominierten

Die nominierten Agenturen mit ihren kreativen Arbei-
ten und Auftraggeberinnen und -gebern, allen Sujets
sowie Projektbeschreibungen.

tip.de/3vikp



Sonderedition | Handel

« Entschuldigung! Haben Sie meine
Zielgruppe irgendwo gesehen?

+ Chancen fiir den Handel!

+ Die Kunst des Wiedererkennens

+ Am Anfang war das Wort

« Content, der verkauft

+ Social Media: Erfolgreich im Handel

+ Trendsim Smart Shopping

» Digitaler Marktplatz

+ SEOim Onlinehandel

+ Employer Branding

+ Neues Aufbliihen im Geschaft

+ Zum Greifen nah

+ Interaktive Multimedia-Losungen

+ Green Commerce

+ Interviews mit den Obleuten: Sparte Handel, Landesgre-
mium Handel mit Mode und Freizeitartikeln, Fachgruppe
Buch- und Medienwirtschaft, Landesgremium Weinhan-
del und Landesgremium des Papier- und Spielwaren-
handels

tip.de/5bwz3

Werbemonitor 06/24

Werbemonitor 04/2024

Schwerpunkt: Lehre Medienfachfrau/-mann

+ Verleihungsevent Goldener Hahn

+ Steile Lernkurve liberzeugt

« Summerspecial 2024: Grillen mit Profis

+ RECHT einfach: Schwerpunkt Vertragsrecht

+ Nachfolge und Nachfolgebdrse

« TIP: Services flir Kreativbetriebe

« Aufdem Weg zur Nachhaltigkeit

+ llustrieren - ein Kunsthandwerk!

« Landwirtschaft kommunizieren

» Schutz der Social-Media-Kandle mit META Busi-
ness Manager

« #ONTOUR in den Bezirken St. Polten, Purkers-
dorf, Hollabrunn und Mistelbach

tip.de/qhrw2

Sonderedition | Goldener Hahn
Die Gewinnerinnen und Gewinner

Die DNA der Kreativitat! Die Agenturen, ihre krea-
tiven Projekte, Kundinnen und Kunden sowie Ein-
driicke vom Verleihungsevent in den Kasematten
Wr. Neustadt.
tip.de/g26z9

+  Werbemonitor LIVE 2024

+ Fake News & Werbung

« Kampagnen

+ Hej! Lehre bei IKEA

+ Uberraschung gelungen

+ Medientransparenzgesetz

« RECHT einfach: Schwerpunkt Inkasso

« Immer auf die Kleinen ...

« Die Magie der Endlos-Wiederholung

« Mit lllustrationen Gefiihle transportieren!

+ #ONTOUR: Horn, Waidhofen/Thaya und
Gmiind

tip.de/qd37d




Werbemonitor 06/24

online

Stammtisch

) Coffee

amoE nEl F:O

Social Media effizient
gestalten

Aspekte zusatzlich beleuchtete.

tip.de/9wqip

Alles rund um Social Media ist fiir die Mitglieder der Fach-
gruppe Werbung und Marktkommunikation ein Dauerbren-
nerthema. Bei diesem Online Stammtisch folgten tber 70
Teilnehmerinnen und Teilnehmer dem Impuls von Isabella
Wograth. Sie zeigte, wie Redaktionssysteme den oft chao-
tischen Prozess der Contenterstellung besser strukturieren
und optimieren kdnnen. Sie verdeutlichte dies anhand prak-
tischer Beispiele und hob hervor, dass solche Systeme nicht
nur Zeit sparen, sondern auch die Teamzusammenarbeit for-
dern. AnschlieRend entstand ein reger Austausch, der viele

Nachhaltie werben? Jo eh!

do: Durch Tun Verantwortung tibernehmen.

tlp.de/og3sy

Das aktuelle Reizthema und eine viel besprochene Materie
ist die Nachhaltigkeit. Max Niederschick brachte in seinem
Impuls einen kurzweiligen Uberblick, welchen Beitrag Wer-
berinnen und Werber sowie die Kommunikationsbranche
generell dazu leisten kdnnen. Er fiihrte Griinde fiir nachhal-
tiges Handeln in Agenturen an, z. B. soziale und 6kologische
Fragen, aber vor allem auch, Teil einer Lieferkette eines be-
richtspflichtigen Unternehmens zu sein. Hinzu kamen Tipps
fiir die Gestaltung, analoge sowie digitale Produktion und
dazu, welchen Einfluss das personliche Verhalten hat. Zahl-
reiche Blichertipps, um sich in die Materie einzulesen, sowie
Quick-Wins rundeten den spannenden Vortrag ab. Sein Cre-



Besuch bei der NON

In der Bezirksredaktion in
St. Polten

Die Niederosterreichischen Nachrichten
(NON) bringen wdchentlich eine Printausgabe
heraus, fokussiert auf die Berichterstattung der
jeweiligen Bezirke, hinzu kommt das Onlinepor-
tal noen.at. Das Team der Fachgruppe Werbung
und Marktkommunikation konnte sich in der
Lokalredaktion in St. Polten ein Bild machen.

Genau gegeniiber vom St. Poltner Rathaus befindet sich das
Biiro der Lokalredaktion. Allerdings nicht mehr sehr lange,
denn das Team steht kurz vor dem Umzug ins Pressehaus.
Viele Schachteln sind schon gepackt und die Vorbereitungen
laufen auf Hochtouren. In dieser intensiven Phase hatten wir
dennoch die Gelegenheit, einen tieferen Einblick in die Arbeit
der Redaktion zu bekommen. Die Journalistinnen erzahlten
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Sales Funnels — Schritt
far Schritt zur Kundin und
zum Kunden

Sales Funnels sind ein effektives Werkzeug, um Kundinnen
und Kunden gezielt durch den Kaufprozess zu leiten - von
der ersten Kontaktaufnahme bis zum Abschluss. Besonders
in Zeiten von Recruitmentproblemen helfen sie dabei, neue
Kundinnen und Kunden zu gewinnen und bestehende zu
binden. Michael Neugschwandtner zeigte den uber 40 Teil-
nehmerinnen und Teilnehmern in seinem Impuls, wie Sa-
les Funnels funktionieren, was unbedingt beachtet werden
muss und welche Kriterien zum Erfolg fiihren. Der Online
Stammtisch blieb bis zur letzten Minute spannend, da zahl-
reiche Fragen gestellt und umfassend beantwortet wurden.

tip.de/vcz62

Danke fiir eure Zeit! Fachgruppenobmann-Stv. Wolfgang Kessler,
Werbemonitor-Chefredakteurin Sabine Wolfram, Nadja Strau-
binger-Gansberger, Chefin vom Dienst, NON Zweigstellenleitung
St. Polten, Cornelia Weninghofer, Redaktionsleitung Purkers-
dorf, Gila Wohlmann, Redaktionsleitung NON Lilienfeld, Renate
Hinterndorfer, Redaktionsleitung Neulengbach, Fachgruppenge-
schaftsfiihrer Clemens Grieflenberger und Fachgruppenobmann
Andreas Kirnberger (v. l.)

von ihren Erlebnissen und Ereignissen aus den Regionen, fiir
die sie schreiben, und wie sie Themen und Inhalte zusammen-
stellen. Dabei wurde deutlich, wie wichtig es ist, immer gut in-
formiert zu sein, insbesondere tiber Neuer6ffnungen und loka-
le Ereignisse, die das Leben in der Region ausmachen. Vielen
Dank fiir die Zeit und den interessanten Austausch!
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WHKNO Werbung &
Markikommuaikation

Werbemonitor
MEET & TALK

Neuer Netzwerkevent
fordert Austausch zwischen
Kreativen

Einen gelungenen Auftakt feierte die neue Veranstaltungsreihe, Werbemonitor MEET &
TALK. Die Idee der Fachgruppe Werbung und Marktkommunikation dahinter ist es, eine Plattform
fir personliche Begegnungen und offenen Austausch zu schaffen.

Das positive Feedback der Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer zeigt, dass dies voll und ganz gelungen ist. Schon
von Beginn an tauschten sich die Kolleginnen und Kol-
legen aus der Werbebranche in ungezwungener Atmo- S,
sphére aus. Viele neue Kontakte wurden gekniipft, bei LQA{I
einigen gab es ein freudiges Wiedersehen. ,Was machst i
du?“ - das war die hdufigste Frage. Daraus ergaben sich i‘ﬁh - i
zudem Gesprache iiber aktuelle Themen und zukiinftige ' s ¢
Entwicklungen in der Branche. Ebenso diskutiert wurden s .
innovative Trends und neue Herausforderungen.

Fur das leibliche Wohl war ebenfalls bestens gesorgt!
Der Rendl-Keller, bekannt fiir seine ausgezeichnete Kii-
che, lieR die GenieRerherzen hoherschlagen. Bei einem
guten Essen tauscht es sich noch leichter aus. Der Abend
hat gezeigt, wie wichtig und bereichernd der personliche
Austausch in einer zunehmend digitalen Welt ist. Fortset-
zung folgt ...
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6: Das Werbemonitor-Team mit Aus-
schussmitglied Andreas Roffeis, Fach- >

gruppenobmann Andreas Kirnberger, . Infos
Fachgruppengeschéftsfiihrer Clemens

Griefenberger, Werbemonitor-Chef- HiengehtiesZUrRotogalerie:

redakteurin Sabine Wolfram, Fachgrup- tlp.de/memnw
penobmann-Stv. Wolfgang Kessler und
Ausschussmitglied Herbert Sojak

1+ 3: Wir wurden mit Kostlichkeiten
der Rendl-Keller-Kiiche verwohnt

2: Wir waren dabei, beim ersten
Werbemonitor MEET & Talk!

4 + 5: Reger Austausch mit Bran-
chenkolleginnen und -kollegen

Ein Service, der zahlt!

Mustervertrace &
Muster-AGB

Warum das Rad neu erfinden? Sie sind klar und fair fiir alle
Seiten: unsere 1000-fach bewahrten Mustervertrage. Sie sind
verlasslich und kostenfrei. Hinzu kommen unsere gepriiften
Muster-AGB fiir lhre tagliche Arbeit.

> Vertragsfallen? Die Expertise der
Fachgruppe schiitzt Sie davor!

Kostenfreie Vorlagen fiir die Berufs-

gruppen:
tlp.de/tkf01

10 Services, die zahlen

iStock.com/ljubaphoto
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Barrierefreiheit im Internet

Was kommt ab 2025 auf uns zu?

Dr. Nina-Maria Wanek
Grafikwald Designagentur

Hirschenwies 43

3970 Hirschenwies
0664/817 64 29
office@grafikwald.com
www.grafikwald.com

Scannen und
Barrierefreiheit-
Checkliste
downloaden

Ab Juni 2025 wird es ernst! Da tritt das neue Barrierefreiheits-
gesetz (BaFG) in Kraft und verpflichtet alle Websites und On-
lineshops zu einem barrierefreien Webdesign. Was das genau
bedeutet und welche Anderungen Sie zeitgerecht umsetzen

mussen.

Komplizierte Navigation, kein Kontakt-But-
ton in Sicht, kleine SchriftgrofRe auf blas-
sem Hintergrund - barrierefrei im Web geht
anders! Eine Selbstverstandlichkeit ist es
auch 2024 noch nicht. Denn: Eine Website
ist erst dann barrierefrei, wenn sie von allen
Menschen - unabhangig von ihren Fahig-
keiten bzw. Beeintrdchtigungen - genutzt
werden kann. Inhalte miissen wahrnehm-
bar, bedienbar und verstandlich sein. Das
bedeutet: Screenreader miissen Bilder und
Buttons korrekt vorlesen, Videos brauchen
Untertitel und die Website muss per Tasta-
tur navigierbar sein. Ein klarer Vorteil dar-
an: Alles, was man fiir die Barrierefreiheit
umsetzt, verbessert die Nutzerfreundlich-
keit fiir uns alle!

Facts: Ab wann gilt die gesetzli-
che Pflicht zur Barrierefreiheit?

Ab dem 28. Juni 2025 wird das Barrierefrei-
heitsgesetz (BaFG) EU-weit in Kraft treten.
Websites und Onlineshops miissen dann
barrierefrei gestaltet sein. Ziel des Gesetzes
ist es, digitale Angebote moglichst vielen
Menschen zugdnglich zu machen.

Was passiert, wenn Sie die Vorga-
ben nicht umsetzen?

Falls eine Website die gesetzlichen Vorga-
ben nicht erfiillt, kann eine Marktiiberwa-
chungsbehorde einschreiten. Sie fordert
auf, die nétigen Anpassungen vorzuneh-
men. Bei Nichtbeachtung drohen BuRgel-
der von bis zu 80.000 Euro - oder im Ex-
tremfall die Sperrung der Website.

Eine barrierefreie
Website hat bessere
Chancen, bei Google

gut zu ranken!

Warum Barrierefreiheit? Vorteile
fiir jede und jeden von uns!

Barrierefreiheit ist nicht nur eine gesetz-
liche Verpflichtung, sondern eine riesige
Chance. In Osterreich leben fast zwei Mil-
lionen Menschen mit einer Form von Ein-
schrankung - das sind potenziell viele neue




Barrierefreiheit im Internet
kaum vorhanden

Anteil der Majestic Million Websites, der folgende

WCAG-Fehler aufweist (in %)"

Schwacher
Textkontrast

Keine
Alternativtexte

Fehlerhafte
Links

Fehlende
Steuerelemente

Fehlerhafte
Schaltflachen 29

Fehlende )
Dokumentensprache

Anteil fehlerloser 19
Websites: .

Verénderung
ggl. 2019

+1
5,
+2
+1

4
5

-013

* WCAG = Internationale Richtlinien fUr barrierefreie Webinhalte

Stand: Februar 2020
Quelle; WebAIM

©@®O6

Kundinnen und Kunden. Aber eine bessere
Lesbarkeit, eine klare Struktur und opti-
mierte Bedienbarkeit machen das Surfen
fiir alle Userinnen und User angenehmer.
Ein zusatzlicher Pluspunkt: Eine barriere-
freie Website hat bessere Chancen, bei
Google gut zu ranken! Viele Manahmen
zur Barrierefreiheit sind fiir die Suchma-
schinenoptimierung wichtig.

Was macht eine Website barrie-
refrei?

Um eine Website barrierefrei zu gestalten,
mdissen vier Prinzipien beachtet werden:

Wahrnehmbar: Inhalte missen fiir
1 @ alle Nutzerinnen und Nutzer zu-
ganglich sein - das umfasst Alternativtexte
fiir Bilder und flexible Anpassungsmoglich-
keiten bei SchriftgroRe und Farben.

2 Bedienbar: Alle interaktiven Ele-
® mente miissen ohne Maus navigier-
bar sein, damit sich Userinnen und User
leicht zurechtfinden.

Versténdlich: Texte und Anweisun-
3 ® gen sollen einfach und klar, Fehler-
meldungen hilfreich und verstandlich for-
muliert sein.

statista %a

Robust: Inhalte miissen sowohl
4. auf aktuellen als auch zukiinftigen
Technologien korrekt dargestellt werden,
damit Hilfsmittel wie Screenreader oder
VergrofRerungssoftware damit umgehen
kdnnen.

Wie setzt man Barrierefreiheit konkret um?
Viele gangige Content-Management-Syste-
me (CMS) wie WordPress oder Joomla bie-
ten bereits Plug-ins an, die bei der Umset-
zung helfen. Hier ein paar weitere konkrete

Tipps:

+ HTML-Semantik: HTML-Elemente wie
<header> flir Kopfbereiche und <nav>
fir die Navigation sollen korrekt ver-
wendet werden.

+ Alt-Texte fiir visuelle Inhalte: Jedes
Bild braucht eine Alt-Text-Erklarung, um
von Screenreadern beschrieben werden
zu kdnnen.

« ARIA-Labels: Bei Schaltflichen, die
nicht eindeutig beschriftet sind, helfen
ARIA-Labels dabei, zusatzliche Informa-
tionen bereitzustellen.

+ Fokusmanagement: Interaktive Ele-
mente miissen mit der Tastatur zugéng-
lich und in einer logischen Reihenfolge
erreichbar sein.

« Farbkontraste: Text und Hintergrund-
farben miissen in einem ausreichenden
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Ab 28. Juni 2025
tritt das Barriere-
freiheitsgesetz
(BaFG) EU-weit
in Kraft.

Kontrast stehen, damit Inhalte bei Seh-
schwachen gut lesbar sind.

+ Responsive Design: Inhalte missen
sich an verschiedene Bildschirmgrofien
anpassen.

Muss jetzt jede und jeder ihre
bzw. seine Website neu bauen?

Nein! Oft reichen schon ein paar gezielte
Anpassungen, um die Barrierefreiheit zu
verbessern. Auch Baukastensysteme wie
Squarespace, Wix oder Jimdo bieten Anlei-
tungen, die dabei helfen sollen.

Jetzt anfangen!

Bis zum 28. Juni 2025 bleibt noch etwas
Zeit, aber je friiher Sie starten, desto bes-
ser! Mein Tipp: Machen Sie gleich einen
kostenlosen Website-Check und finden
heraus, wo Ihre Seite steht und welche An-
passungen notig sind.

EY Die Webdesignagentur fir opti-
male Kundengewinnung ist so
authentisch und einzigartig wie Sie.
Unser Ziel: starke, suchmaschinen-
optimierte Online-Prasenzen, die Ihre
Marke hervorheben, und mafige-
schneiderte Losungen, die Sichtbar-
keit und Kundengewinnung steigern.
www.grafikwald.com
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RECHT einfach:

Schwerpunkt Urheberrecht

Wie in meinem Impuls beim Werbemonitor LIVE

2024 angeteasert, ist das Urheberrecht ein um- P
fassendes und fiir die Kreativbranche das wohl .

relevanteste Rechtsgebiet. Es konnen kaum alle
Aspekte im Detail abgebildet werden. Nichtsdesto-
trotz versuche ich, das Urheberrecht so kompakt
wie moglich aufzubereiten.

Der Artikel kann keinesfalls eine vollstan-
dige Darstellung bieten, sondern dient zur
Sensibilisierung beim Umgang mit urhe-
berrechtlich geschiitzten Werken.

Das Werk

Der Schutzgegenstand des Urheberrechts
ist das Werk, also eine eigentiimliche geis-
tige Schopfung. Ob eine Schopfung ein
urheberrechtlich schutzféhiges Werk dar-
stellt, ist eine reine Rechtsfrage und kann

Mag. Philipp Zeidlinger nicht anhand von tatsichlichen Kriterien
angestellter Rechtsanwalt der

Foto: www.mikulitsch.at

Nusterer & Mayer Rechtsan- gemessen werden. Wesentlich ist, dass der

wilte 0G Werkbegriff aus zwei Elementen besteht:
« der geistigen Schoépfung

Riemerpl. 1, 3100 St. Polten « der Eigent[]mlichkeit

02742/470 87

officec@nmp.at .

www.nmp.at Der Gesetzgeber und die Rechtsprechung

haben die geistige Schopfung so definiert,
dass es sich bei der Schopfung um das Er-
gebnis eines personlichen Denkprozesses
handelt und die Schutzfahigkeit dann ent-
steht, wenn das Ergebnis geduRert wird.
Ein bloRer Gedanke ist noch nicht schutz-
fahig, die Voraussetzung dafiir ist die ,,0Ob-
jektivierbarkeit der Schopfung. In dem
Moment, in dem sich das Werk und seine
Scannen und Artikel Eigenheiten von anderen Werken unter-

schnell und be- scheidet, also Individualitat aufweist, ent-
quem weiterleiten. steht das Urheberrecht bei der Person der

Schopferin bzw. des Schopfers. Es muss je-
doch beachtet werden, dass ein und diesel-
be ,Schopfung® mehrere Schutzformen ge-
nieRen kann. Eine Patentschrift etwa kann
sowohl hinsichtlich der technischen Infor-
mationen patentierbar sein - also dem Pa-
tentrecht unterliegen - als auch aufgrund
der schriftlichen Individualitdt durch das
Urheberrecht geschiitzt sein.

Werkkategorien

Im Urheberrechtsgesetz gibt es eine taxa-

tive Aufzdhlung der Werkkategorien. Dazu

gehoren Werke der

« Literatur wie Sprachwerke, Biihnen-
werke, Computerprogramme etc.

« Tonkunst, hier geht es um das individu-
elle Tongefiige

« bildenden Kiinste, z. B. Gemalde

« Lichtbildwerke, z. B. Fotografie

+ Baukunst

« angewandten Kunst, z. B. M6bel

+ Filmkunst

. sowie Bearbeitungen, z. B. Ubersetzun-
gen. Sie sind genauso geschiitzt wie die
Originalwerke, Sammelwerke (wenn die
Sammlung in Form einer Zusammen-
stellung eine eigentlimliche Schépfung
darstellen kann) und freie Werke wie Ge-
setze und Co.
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Urheberschaft

Das Urheberrecht kniipft zu gegebenem
Zeitpunkt, also auch noch zu Zeiten der KiI,
an eine natirliche Person als Schopferin
bzw. Schépfer an. Das Schépferprinzip be-
sagt, dass die Schopferin bzw. der Schop-
fer die Person ist, die das Werk personlich
erschaffen hat oder auf die das Urheber-
recht nach dem Tod der Schopferin bzw.
des Schopfers libergegangen ist. Wichtig
in diesem Zusammenhang ist, dass die
Schopferin bzw. der Schopfer rechtsfahig
sein muss. Eine Person, die durch eine
Erwachsenenvertreterin bzw. einen -ver-
treter betreut wird, kann keine Schépferin
bzw. kein Schopfer sein. Des Weiteren be-
griinden Werkschopfungen im Rahmen
von Arbeits-/Werkvertragen kein originares
Urheberrecht bei der Dienstgeberin bzw.
beim Dienstgeber/Auftraggeberin bzw. Auf-
traggeber.

Wenn mehrere Urheberinnen und Urheber
gemeinsam ein Werk erstellen, so entsteht
eine Miturheberschaft. Wichtig hierbei ist
die Unterscheidung zum Sammelwerk -
beim Sammelwerk handelt es sich um ver-
bundene Einzelwerke, bei der Miturheber-
schaft liegt jedoch ein Gesamtwerk vor, an
dem eben mehrere Miturheberinnen und
-urheber beteiligt sind.

s

Sensibilisierung beim
Umgang mit urheber-
rechtlich geschiitzten
Werken!

Verwertungsrechte

Grundsatzlich kann NUR die Urheberin
bzw. der Urheber tiber ihr bzw. sein Werk
verfligen und das Werk verwerten. Sie bzw.
er kann jedoch Dritten eine Werknutzungs-
bewilligung oder ein Werknutzungsrecht
am Werk einrdumen. Bei der Werknut-
zungsbewilligung handelt es sich um die
von der Urheberin bzw. vom Urheber ein-
geraumte Moglichkeit, dass ein Dritter das
Werk nutzen darf. Es handelt sich um einen
Vertrag mit der Urheberin bzw. dem Ur-
heber in Form eines ,Nichtangriffspakts®.
Beim Werknutzungsrecht raumt die Urhe-
berin bzw. der Urheber einem Dritten das
ausschlieftliche Recht ein, dass nur sie bzw.
er mit dem Werk in der vertraglich vorgese-
henen Form agieren kann, es handelt sich
um ein ,absolutes“ Recht.

Die Verwertungsrechte sind taxa-
tivim Gesetz aufgezahlt:

+ Vervielfdltigungsrecht (Kopien, Auf-
nahme von Konzerten, TV-Aufzeichnun-
gen, Installation einer App, Download
von Daten aus dem Internet)

+ Verbreitungsrecht (Werke Ooffentlich
in Verkehr bringen/Verkauf, Tausch,
Schenkung)

+ Bearbeitungs-
recht

+ Recht der ersten Inhaltsangabe (Lek-
torin bzw. Lektor darf nicht ohne Zu-
stimmung etwas publizieren)

« Vermiet- und Verleihrecht (verleihen =
unentgeltliches Weitergeben/vermieten
=entgeltliches Uberlassen - z. B. in einer
Videothek - Urheberin bzw. Urheber hat
Vergiitungsanspruch)

+ Folgerecht (nach der Erstverduferung
durch die Urheberin bzw. den Urheber
hat diese bzw. dieser bei einer Weiter-
verauRerung in Grenzen einen Anspruch
auf eine Folgerechtsvergiitung)

und Ubersetzungs-
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+ Senderecht - nur die Urheberin bzw.
der Urheber darf ihr bzw. sein Werk tiber
Rundfunk/kabelgebundene  Ubertra-
gung (auch Streaming) der Offentlich-
keit zur Verfligung stellen

+ Recht der offentlichen Wiedergabe -
nur die Urheberin bzw. der Urheber darf
ein Sprachwerk offentlich vortragen/
auffiihren

« Zurverfiigungstellungsrecht

Schutzdauer/Ubertragung:

Das Urheberrecht besteht fiir 70 Jahre. Bei
Werken der Literatur/Tonkunst und bil-
denden Kiinste endet der Schutz 70 Jahre
nach dem Tod der Urheberin bzw. des Ur-
hebers; bei Miturheberschaften 70 Jahre
nach dem Ableben der bzw. des letzten
Miturheberin bzw. Miturhebers. Das Urhe-
berrecht an sich ist vererblich und kann nur
von Todes Wegen direkt von der Urheberin
bzw. vom Urheber erworben werden, hier
jedoch auch durch juristische Personen.
Als rechtsgeschéftliche Ubertragung unter
Lebenden sind nur die Einrdumung von
Werknutzungsbewilligungen oder einem
Werknutzungsrecht durch die Urheberin
bzw. den Urheber moglich.

Infos

Die Fachgruppe Werbung und Markt-
kommunikation initiierte in diesem
Jahr die Vortragsserie ,,RECHT ein-
fach*.

Schwerpunkt Vertragsrecht
tlp.de/islcd

Schwerpunkt Inkasso
tlp.de/zc12k

Philipp Zeidlinger ist fixer Autor

im Werbemonitor und nimmt
exklusiv fiir die Branche spezifische
Themen unter die juristische Lupe.
Der Rechtsanwalt ist unter anderem
auf Datenschutz (DSGVO, DSG 2000),
Schadenersatz, Gewahrleistung und
Prozessflihrung, Versicherungsrecht
und Insolvenzrecht spezialisiert.

iStock.com/invincible_bulldog
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Kilometergeld NEU 2025

Ab dem 1. Janner 2025 gelten neue Satze fiir das amtliche Ki-
lometergeld, die alle Fahrzeugtypen einheitlich mit 50 Cent
pro Kilometer vergliten - ein erheblicher Anstieg gegeniiber
den bisherigen Werten (42 Cent fiir Pkw, 24 Cent fiir Motor-
rader, 38 Cent fiir Fahrrader). Diese Anpassung, die seit 16
Jahren die erste fiir Pkws darstellt, soll betriebliche Fahrten
mit dem Fahrrad attraktiver machen und Fahrgemeinschaf-
ten durch eine Erhohung des Mitfahrenden-Betrags von 5 auf

15 Cent fordern. Die Dokumentation erfolgt weiterhin tiber
Fahrtenbuch oder Reisekostenabrechnung. Diese Neuerung
ist Teil der geplanten MaRnahmen zur Abschwéchung der Teu-
erung. Ebenso wird die jahrliche Kilometergrenze fiir betrieb-
lich genutzte Fahrrader von 1500 auf 3000 Kilometer erhoht.
Die maximale steuerlich absetzbare Fahrleistung fiir Kraftfahr-
zeuge bleibt hingegen bei 30.000 Kilometern pro Jahr, unab-
hangig davon, ob mehrere Fahrzeuge genutzt werden.

Fahrzeug Kilometergeld seit Kilometergeld ab
1.7.2008 1.1.2025
Pkw und Kombi 0,42 0,50
Motorfahrrad und Motorrad 0,24 0,50
Mitfahrende 0,05 0,15
Fahrrad und E-Bike 0,38 0,50

E-Commerce:
Sind Warenkorb-
abbrecher-E-Mails
rechtlich zulassig?

Es kommt oft vor, dass potenzielle Kundin-

nen und Kunden Produkte im Warenkorb
eines Onlineshops ablegen, den Kauf jedoch im letzten Moment abbrechen.
Griinde dafiir kbnnen unerwartete Zusatzkosten wie Versandgebiihren, die
erst beim Bezahlvorgang sichtbar werden, ein komplizierter Check-out-Pro-
zess oder die Notwendigkeit einer Registrierung sein. Manchmal wird die
Bestellung einfach unterbrochen, weil Kundinnen und Kunden abgelenkt
werden oder sich noch Zeit zum Uberlegen wiinschen. Oft geniigt ein klei-
ner ,,Nudge“ (ein kleiner Stupser), um die Kundschaft zur Kaufentscheidung
zu bewegen. Erinnerungsmails, die auf die verbliebenen Produkte im Wa-
renkorb hinweisen, bieten hierfiir eine wirkungsvolle Moglichkeit. Doch ist
das Versenden solcher Mails rechtlich zuldssig? Hier geht es zu Fragen und
Antworten des WKNO E-Commerce Service:

tip.de/hcd7p

iStock.com/tovovan
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Ferialpraktika-

Landkarte
Jetzt kostenlos eintragen!

Die Plattform der WKNO, Abteilung Bildung, ermég-
licht Schiilerinnen und Schiilern, Ferialjobs, Pflicht-
praktika oder Schnupperlehrstellen zu finden. Unter-
nehmen konnen ihre Angebote unkompliziert und
kostenlos anbieten und so mit zukiinftigen Arbeits-
kraften in Kontakt treten. Es funktioniert ganz einfach:
1) Unternehmen registrieren, per E-Mail Verifizierungs-
code erhalten und Account erstellen. 2) Nach dem
Einloggen konnen Sie Stellenangebote verwalten, die
automatisch fiir Interessierte sichtbar sind. Seit Sep-
tember 2023 kdnnen Lehrbetriebe Schnupperlehrstel-
len anbieten, die auf einer speziellen Karte sichtbar
sind. Nutzen Sie die Chance - tragen Sie sich kostenlos
in die Ferialpraktika-Landkarte ein.

tlp.de/irdpj

iStock.com/Peter_Horvath
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Grenzen

der Aufsen-
werbung im

Strafzenverkehr |
Was bleibt fuir Werbung?

iStock.com/dddb

Der grofte Vorteil der AuBenwerbung liegt darin, dass sie von jeder und jedem wahrge-
nommen werden kann. Wer aufmerksam durch die Straléen geht oder fahrt, entdeckt zahlreiche
potenzielle Flachen, auf denen Unternehmenswerbung auffallig und gut sichtbar platziert werden

konnte.

Doch kreative Ideen stofRen hier auf viele
Grenzen: Stralenverkehrsordnung, Ge-
nehmigungspflichten und diverse Auflagen
schranken die Moglichkeiten ein. Schilder,
Beschriftungen, Bemalungen, Banner,
Plakate oder Schaukasten im offentlichen
Raum benétigen eine offizielle Erlaubnis -
selbst Dacher, Strommasten oder Schorn-
steine sind davon nicht ausgenommen.

Bei der Aufstellung von Anzeigen auf oder
neben offentlichen Wegen ist zu beachten,
ob die auserkorene Stelle innerhalb oder
aulerhalb eines Ortsgebietes liegt oder
z. B. als sogenannte Innenwerbung im Be-
reich des eigenen Betriebes angebracht
werden soll. Wenn sich der Standort neben
einer StraRe aullerhalb des Gemeinde-
oder Stadtbereichs befindet, ist weiters die
Zustimmung der Grundeigentlimerin bzw.
des Grundeigentiimers erforderlich.

Werbung innerhalb des Ortsge-
bietes

Innerhalb der Ortsgebiete ist die Anbrin-
gung von Werbungen oder Ankiindigungen

auf einem Privatgrund nach der StralRen-
verkehrsordnung grundsatzlich keinen Be-
schrankungen oder Genehmigungspflich-
ten unterworfen. Rein theoretisch konnte
das zustandige Amt, wenn sich durch die
Werbeeinrichtung eine Beeintrachtigung
der Sicherheit des Stralenverkehrs erge-
ben wiirde, z. B. wegen moglicher Sicht-
behinderung eine Anordnung zur Verande-
rung der Lage und Art erlassen.

Reklame auf StraRengrund oder im Luft-
raum ist laut StralRenverkehrsordnung der
Bewilligungspflicht unterworfen. Zustan-
dig dafiir ist die Bezirksverwaltungsbehor-
de auf Autobahnen, -straRen, Bundes- oder
Landesverkehrswegen, die Gemeinde auf
allen anderen. Achtung: Auch die Art der
Anbringung ist geregelt, z. B. iber Gehstei-
gen, Fahrbahnen oder seitlich des StralRen-
rands.

Anbringung auBBerhalb des Orts-
gebietes

AuRerhalb der Kommunen sind Werbun-
gen an Strallen innerhalb einer Entfernung

von 100 Metern von der Fahrbahn grund-
satzlich verboten. Innerhalb dieses 100
Meter Bereiches hat die Behorde die Mog-
lichkeit, Ausnahmen zu erteilen - vor allem,
wenn sie einem vordringlichen Bediirfnis
der Fahrbahnbenutzerinnen und -benutzer
dient oder fiir diese zumindest von erhebli-
chem Interesse ist und der StraRenverkehr
dabei nicht beeintrachtigt wird. Beispiele:
Hinweise auf einen Betrieb, eine Tankstelle
oder eine Fremdenverkehrseinrichtung.

Fiir Autobahnen und SchnellstraRen erteilt
der Mautbetreiber ASFINAG die stralen-
verkehrsrechtliche Genehmigung. Neben
der StralRenverkehrsordnung sind auch
die Vorschriften der Bauordnung, Raum-
ordnung und des Ortsbildschutzes zu
berticksichtigen. Handelt es sich bei der
Aufienwerbeanlage um eine eigenstéandi-
ge Konstruktion oder ist sie beleuchtet, ist
eine zusatzliche Genehmigung der jewei-
ligen Gemeinde oder des Magistrats erfor-
derlich. Bei beleuchteten Anlagen und LED-
Displays muss eine separate Genehmigung
eingeholt werden, da gepriift wird, ob eine
mogliche Blendwirkung die Verkehrssi-

cherheit beeintrachtigen konnte.
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Out of Home

Die uneebrochene Wirkune klassischer Werbung

TR T
lhr Spezialist fiir
Auenwerbung!

Out-of-Home-Werbung (OOH) hat sich trotz des digitalen
Wandels als eine der bestandigsten und wirkungsvollsten
Werbeformen bewahrt. Ob Plakate oder digitale Screens -
OOH erreicht Menschen dort, wo sie unterwegs sind, und
bleibt im 6ffentlichen Raum prasent. Die klassische Aulen-
werbung entfaltet eine ungebrochene Wirkung und starkt die
Sichtbarkeit von Marken. Sie schafft es, Botschaften auf eine
Art und Weise zu platzieren, die Aufmerksamkeit weckt und

nachhaltig in Erinnerung bleibt.

17

Aufmerksamkeit
wecken und in
Erinnerung bleiben.

Aulenwerbung ist eine sehr vielfaltige Wer-
beform. Als erstes fallt einem sofort das
klassische Plakat in den verschiedenen
Formaten ein. Aber auch Uberkopftafeln
sowie Werbung auf Verkehrsmitteln wie
Bus und Bahn, auf Briicken, Lichtmasten
und Gebduden sind sehr werbewirksam.
Im digitalen Zeitalter sind LED-Videowalls

1: Strahlende Werbung bei Nacht:
LED-Videowall im Zentrum von Wieselburg

2: Plakatwerbung wirkt: Fiir einen Kunden
werden nach Moglichkeit 32-Bogen-Sujets
umgesetzt

3: Die Fachleute und Firmeninhaber
Michaela Starkmann und Gerhard Holzer

4: Big-Board-Flachen neben der Autobahn
erreichen besonders grofRe Reichweiten.
Hier mit einer Flache von 127 m2 neben
derAl

nicht mehr wegzudenken. Sie bieten rasche
Umsetzbarkeit und flexible Schaltungen
der Kundenwiinsche. Auch bei schwierigen
Lichtverhaltnissen wie bei Dammerung,
nachts oder bei Nebel, wo andere Werbe-
formen nicht mehr sichtbar sind, bringen
LED-Videowalls die Botschaften der Kun-
dinnen und Kunden zum Strahlen.



Sichtbarkeit und gangige Formate

Im Plakatbereich sind die 24-, 16- und
8-Bogen-Plakate die klassischen Werbe-
mittel. Flr eine optimale Sichtbarkeit ist
die Auswahl der Standorte besonders wich-
tig. Hier zéhlen die Nahe zur Fahrbahn, die
Ausrichtung der Werbeflache, der Einfluss
von Bdumen und Strduchern sowie die
Mdoglichkeit, die Werbeflache eventuell zu
beleuchten.

Vorteile

Der wesentliche Vorteil des klassischen Pa-
pierplakates ist die dauernde Sichtbarkeit.
Eine Werbeflache ist zumindest fiir 14 Tage

an der Werbeflache vorbeifahren, umso
ofter wird die Werbung gesehen. Man darf
jedoch nicht vergessen, dass es gerade im
landlichen Raum in kleinen Orten oft nur
eine oder zwei Werbeflachen gibt. Auch
wenn hier die Frequenz nicht so hoch ist,
sind diese Werbeflachen fiir Werbetreiben-
de in dieser Region wichtig.

Planung

Fiir uns sind die Zielgruppendefinition und
das Einzugsgebiet die wichtigsten Fak-
toren. Je nachdem, wen man erreichen
maochte, hat einen Einfluss auf die Auswahl
der Werbetrager. AuRenwerbung kann
die Markenbekanntheit steigern, neue

permanent sichtbar. Ein weiterer Vorteil ist
die Verfuigbarkeit von Werbeflachen fast
Uberall, egal ob im urbanen oder im landli-
chen Raum. Man kann fast sagen, dass Pla-
katwerbung in Osterreich flichendeckend
verflighar ist. Digitale Werbemedien sind
derzeit fast nur in groRen Stadten verfiig-
bar, obwohl auch im landlichen Raum im-
mer mehr LED-Videowalls installiert wer-
den. Der grofRe Vorteil dieser Werbeform ist
die rasche Umsetzbarkeit, da Werbesujets
einfach per Klick an die Werbetradger tber-
tragen werden. Auch die Sichtbarkeit bei
schlechtem Licht oder nachts ist hervorzu-
heben. Ein Nachteil der digitalen Medien
ist, dass mehrere Sujets in Schleife laufen
und man nicht immer sichtbar ist.

Standort

Fur den Standort ist natiirlich die Frequenz
ein ganz wichtiger Faktor. Je mehr Leute

Kundinnen und Kunden anziehen oder zu
Veranstaltungen einladen. Will man bei-
spielsweise Schiilerinnen und Schiiler und
Jugendliche erreichen, stehen Plakate an
Bushaltestellen, Bahnhofen, am oder im
Verkehrsmittel und im Einzugsbereich von
Schulen im Vordergrund. Bei Firmenkam-
pagnen ist das Einzugsgebiet wichtig: Wie
weit soll die Werbung gestreut werden?
Woher kommen die Kundinnen und Kun-
den? Natiirlich spielt hier auch das Budget
eine Rolle und setzt oft die Grenzen.

Design und Botschaften

Neben guten Standorten sind die Werbesu-
jets besonders wichtig. Man hat bei einem
Plakat im Vorbeifahren etwa drei Sekunden
Zeit, die Botschaft wahrzunehmen. Daher
ist es wichtig, aufzufallen und kurze, prag-
nante Botschaften mitzuteilen. Kleine, fei-
ne Schriften funktionieren am Plakat nicht.
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Humor, Emotionen und kreative Gestal-
tungselemente konnen die Aufmerksam-
keit der Zielgruppe auf sich ziehen.

Stellenwert im Mediamix?

Dies ist abhangig von der Zielgruppe und
dem Ziel der Kampagne. Fiir uns sollte Au-
Renwerbung immer mit dabei sein, denn
solange Menschen mit Autos auf der StralRe
fahren, werden neben der Fahrbahn Wer-
bungen sichtbar sein.

AuRenwerbung bietet kleinen Unterneh-
men eine effektive Moglichkeit, sich zu
prasentieren und neue Kundinnen und
Kunden zu gewinnen. Setzen Sie nicht nur
auf ein Pferd im Mediamix und arbeiten Sie
mit erfahrenen Partnerinnen und Partnern
zusammen!

Infos

up2media GmbH
Gerhard Holzer / Michaela Starkmann

Gewerbepark Haag 2, 3250 Wieselburg
07416/20 50 587

office@up2media.at
www.up2media.at

www.up2LED.at
www.werbestandorte.at

EY up2media ist auf AuBenwer-

bung in all ihren Facetten spe-
zialisiert. Unser Leistungsspektrum
beruht auf unserer langjahrigen Er-
fahrung und unserem umfangreichen
Netzwerk. Hochste Prioritat besitzt fir
uns die Umsetzung optimaler Losun-
gen im Sinne unserer Kundinnen und
Kunden - ganz unabhangig von der
UnternehmensgroRe. Beginnend bei
der Beratung, Planung und Auswahl
der optimalen Werbetrager bis hin zur
Ausfiihrung stehen die spezifischen
Anforderungen und die Zufriedenheit
unserer Kundinnen und Kunden an
oberster Stelle.
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iStock.com/ kmingww

MENSCHENWURDIGE
ARBEIT UND WIRT-
SCHAFTSWACHSTUM

UNDP https://unric.org/de/17ziele

SDG 8 und die
Werbewirtschaft

Gemeinsam fur nachhaltices
Wachstum und Gerechtigkeit

Foto © Robin Uthe (www.robinuthe.com)

Timm Uthe

y In der Werbewirtschaft stehen wir an der Schnittstelle
e zwischen Kreativitit, Strategie und gesellschaftlichem Ein-
el R fluss. Unsere Fahigkeit, Botschaften wirkungsvoll zu vermitteln,
uthe@erfolgsfaktor.at ) . ] N B .
www touchpointconsulting.at bietet uns die Gelegenheit, Veranderungen zu fordern und die

Welt nachhaltig zu gestalten. Das Ziel 8 der UN-Ziele fiir nachhal-
tige Entwicklung (Sustainable Development Goals, SDGs) - men-
schenwdirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum - ist ein Leitfaden,
der uns anregt, unser Potenzial fir soziale Gerechtigkeit und
Verantwortung zu nutzen.




Ein zentrales Anliegen von SDG 8 ist die
Schaffung fairer Arbeitsplatze, die jeglicher
Form von Ausbeutung, darunter Kinder-
arbeit, Zwangsarbeit und moderne Sklave-
rei, entgegenwirken. In der Werbebranche
konnen wir durch die Zusammenarbeit mit
Unternehmen, die sich zu ethischen Prakti-
ken verpflichten, einen groRen Unterschied
machen.

Beispiel: Eine nachhaltige Modemarke, die
auf fair produzierte Kleidung setzt, konnte
eine Kampagne starten, die die Geschich-
ten der Menschen hervorhebt, die hinter
der Produktion stehen. Wir kdnnten Videos
erstellen, die die positiven Effekte von fai-
ren Arbeitsbedingungen auf das Leben
der Beschaftigten dokumentieren. Indem
wir die Marke als Vorreiterin in der Be-
kampfung von Kinderarbeit und unfairen
Arbeitsbedingungen positionieren, sensi-
bilisieren wir auch das Publikum fiir diese
wichtigen Themen.

Gleiches Entgelt fiir gleiche
Arbeit

Die Forderung von Geschlechtergerechtig-
keit und die Sicherstellung, dass alle Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter unabhangig
von Geschlecht oder Herkunft gleich ent-
lohnt werden, sind ein weiterer wichtiger
Aspekt von SDG 8. Wir sollten aktiv fiir glei-
che Entlohnung fiir gleichwertige Arbeit
eintreten und diese Themen in unseren
Kommunikationsstrategien betonen.

Beispiel: Eine Werbeagentur konnte eine
Awareness-Kampagne starten, die Unter-
nehmen aufruft, ihre Gehalter offenzule-
gen, um Transparenz zu schaffen. Diese Ini-
tiative konnte unter dem Hashtag #FairPay
laufen und eine Plattform bieten, auf der
Unternehmen ihre Erfolge und Herausfor-
derungen im Bereich Geschlechtergerech-
tigkeit teilen. Solche Initiativen férdern
nicht nur den Glauben an die Marke, son-
dern starken insgesamt die gesellschaftli-
che Verantwortung.

Forderung von Inklusion und Di-
versitat

Die Beriicksichtigung von Vielfalt und die
Schaffungvon Arbeitsplatzen fiir Menschen
mit Behinderungen sind entscheidende

Schritte zu einer gerechteren Gesellschaft.
In unserer Werbung kénnen wir Unterneh-
men unterstiitzen, die sich fiir Inklusion
einsetzen und Barrieren im Arbeitsumfeld
abbauen.

Beispiel: Eine Kampagne konnte sich auf
ein Technologieunternehmen konzentrie-
ren, das spezielle Softwareldsungen fiir
Menschen mit Behinderung entwickelt.
Durch Testimonials von Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern mit Behinderung, die ihre
positiven Erfahrungen im Unternehmen
teilen, zeigen wir, wie Inklusion gelebt wird.
Eine solche Kampagne hétte nicht nur das
Ziel, das Produkt zu bewerben, sondern
auch ein Bewusstsein fiir das Thema Inklu-
sion zu schaffen.

Innovationsforderung fiir nach-
haltiges Wachstum

Unsere Branche lebt von Innovation. In-
dem wir kreative Lésungen entwickeln, die
auf langfristige Nachhaltigkeit abzielen,
tragen wir zur Verantwortung der Unter-
nehmen bei.

Beispiel: Eine Werbeagentur konnte eine
Kampagne fiir ein Start-up entwickeln, das
nachhaltige Verpackungen fiir Lebensmit-
tel herstellt. Hier kdnnten wir die Umwelt-
vorteile dieser Produkte in den Vorder-
grund stellen und gleichzeitig einen Aufruf
an andere Unternehmen richten, ebenfalls
umweltfreundliche Alternativen zu nutzen.
Diese Kampagne konnte sich auf Influen-
cer-Marketing stiitzen, um eine breitere
Zielgruppe zu erreichen und die Diskussion
liber nachhaltige Produkte in sozialen Me-
dien anzuregen.

Sensibilisierung fiir Menschen-
handel

Ein oft tragisches Thema, das in vielen In-
dustrien prasent ist, ist der Menschenhan-
del. Auch wir in der Werbewirtschaft sind in
der Verantwortung, gegen diese Form der
Ausbeutung vorzugehen.

Beispiel: Eine Kampagne zur Sensibili-
sierung fiir Menschenhandel kdnnte mit
NGOs zusammenarbeiten, die sich auf die
Wiederintegrationshilfe fiir Opfer konzent-
rieren. Wir kdnnten Storytelling-Techniken
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SDG 8

tlp.de/80d7p

Wir leben nachhaltig:

SDG 8 - Menschenwiirdige Arbeit und Wirt-
schaftswachstum

tlp.de/9q6k5

Plan international:

SDG 8 Menschenwiirdige Arbeit und Wirt-
schaftswachstum

tlp.de/wkwxq

anwenden, um die erschiitternden Ge-
schichten von Uberlebenden zu erzihlen
und gleichzeitig auf die Schutzmafnah-
men hinzuweisen, die Unternehmen ergrei-
fen konnen, um sicherzustellen, dass ihre
Lieferketten frei von solcher Ausbeutung
sind. So schaffen wir ein starkes Bewusst-
sein in der Gesellschaft.

Gemeinsam fiir ein gerechtes
und nachhaltiges Wachstum

In der Werbewirtschaft haben wir die Mog-
lichkeit, die Ziele von SDG 8 aktiv zu unter-
stlitzen und voranzutreiben. Indem wir uns
fiir faire Arbeitsplatze, Gleichberechtigung,
Inklusion und innovative Lésungen einset-
zen, tragen wir dazu bei, eine gerechtere
und nachhaltigere Welt zu schaffen. Unse-
re Kreativitat und Expertise sind die Werk-
zeuge, mit denen wir nicht nur die Marken
unserer Kundinnen und Kunden starken,
sondern gleichzeitig einen positiven Ein-
fluss auf die Gesellschaft ausiiben kénnen.

EY Timm Uthe unterstiitzt Kun-
dinnen und Kunden bei der
zukunftsorientierten strategischen
Ausrichtung. Er setzt diese und alle
damit verbundenen Positionierungs-
mafinahmen ebenso effizient um.
Timm ist zudem Obmannstellvertreter
der WKNO Fachgruppe Werbung und
Marktkommunikation.
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Schutz vor Extremwetter
Tipps und ein Uberblick

In Zeiten zunehmender Naturkatastrophen und unvorhersehbarer Wetterereignisse wird
der Versicherungsschutz fir Immobilien und Inventar immer wichtiger. Doch welche Versicherun-
gen sind wirklich notwendig, um sich optimal abzusichern?

Um Klarheit in den komplexen Bereich der
Versicherungen bei Naturkatastrophen wie
Hochwasser und Sturmschaden zu brin-
gen, haben wir den Versicherungsexperten
Gerhard Pesendorfer, Prokurist bei M.B.P.
Versicherungsmakler GmbH, befragt. Er
gibt wertvolle Einblicke, welche Versiche-
rungen notwendig sind.

Werbemonitor: Welche Versicherungen
sind fiir kleine Betriebe am wichtigs-
ten, um sich vor den finanziellen Folgen
etwa einer Hochwasserkatastrophe zu
schiitzen?

Gerhard Pesendorfer: Eine Objekt- und
Inventarversicherung bietet in der Regel
auch eine Grunddeckung fiir Katastrophen-
schutz an. In vielen Fallen sind Sturmscha-
den bereits in einem begrenzten Umfang

abgedeckt. Wer jedoch einen umfassende-
ren Schutz wiinscht, sollte bei seiner Ver-
sicherung gezielt nachfragen und gegebe-
nenfalls eine hohere Deckung vereinbaren.

Welche Deckungen bieten Gebdudeversi-
cherungen an und sind spezielle Zusatz-
versicherungen notwendig?

Wie bereits gesagt, ist bei der Sturmscha-
denversicherung eine Versicherungssum-
me fir Hochwasserschaden abgedeckt.
Sollte man eine héhere Versicherungssum-
me wiinschen, sollte man zu einer Versi-
cherungsmaklerin oder einem -makler ge-
hen, denn diese kennen die Versicherung,
die einen addquaten Versicherungsschutz
bietet. Nicht alle Versicherungen bieten
hohere Deckungssummen fiir Naturkatas-
trophen an.

Wie hilft eine Betriebsunterbrechungsver-
sicherung im Falle von Schéiden?

Wenn aufgrund eines versicherten Sach-
schadens (z. B. nach Feuer, Uberschwem-
mung, Leitungswasser) die Produktion
ganz oder teilweise unterbrochen ist, tiber-
nimmt die Versicherung den entgangenen
Gewinn und die fortlaufenden Kosten.

Inwieweit deckt eine Versicherung fiir
Betriebseinrichtungen auch Schdden am
Drucker, Kopierer oder Computer etc.
durch z. B. Hochwasser ab?

Uber die Sturmschadenversicherung, die
den Baustein Uberschwemmungen bein-
haltet, werden diese Risiken liquidiert. Eine
Elektronikversicherung fiir diese Gerate
ware dafiir natiirlich das Nonplusultra!



Welche Rolle spielt die Standortwahl eines
Unternehmens (z. B. in Hochwasser-Risi-
kogebieten) bei den Versicherungskosten
und -bedingungen?

In Risikogebieten (rote Zone) wird es
schwer sein, einen Versicherungsschutz zu
bekommen. Auch in den gelben Zonen wei-
gern sich manche Versicherungen, héhere
Deckungen zu gewahren.

Wie konnen Unternehmerinnen und Un-
ternehmer sicherstellen, dass ihre Ver-
sicherungen regelmdBig an verdnderte
Betriebsumstdnde und Risiken angepasst
werden?

Indem diese gemeinsam mit ihrer Beraterin
oder ihrem Berater mindestens alle drei bis
fiinf Jahre ihre Vertrage durchgehen und
das Risiko bewerten.

Welche Versicherungen sind erforderlich,

wenn sich das Homeoffice in einem Raum
des Hauses befindet?

Berufshaftpflichtversicherung

+ Gesetzliche Haftpflichtversicherung bei

Vermdégensschaden im Rahmen der beruf-
lichen Tatigkeit

Eigene Vermogensschaden durch fahrlassi-
ge Berufsversehen von Mitarbeitern
Gesetzliche Haftpflichtanspriiche auf Ersatz
eines immateriellen Schadens bei Person-
lichkeitsrechten

Bei reinen Vermdgensschaden aus dem
Verlust, der Veranderung oder der Blockade
elektronischer Daten

Bei Sachschaden an Akten, Schriftstiicken
oder sonstigen beweglichen Sachen

Im Zusammenhang mit Internetprasenta-
tionen bei Beantragung von Internetadres-
sen und der Entwicklung, Gestaltung und
Umsetzung von Websites sowie sonstigen
Informationen und Werbemitteln, z. B.
Buttons/Banner oder Benutzeroberflachen
von Datenbanken

Versicherungssumme: 50.000 € pauschal
fiir Burohaftpflichtversicherung fiir Sach-
und Personenschaden und 25.000 € fiir
Vermdgensverluste

Jéhrliche Kosten: 22,20 Euro
tlp.de/likuy
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Bei der Haushaltsversicherung sollte da-
rauf geachtet werden, dass ein Baustein
enthalten ist, der das betrieblich genutzte
Inventar mit abdeckt. Ist dies nicht der Fall,
empfiehlt es sich, zusatzlich eine Inventar-
versicherung flir den Inhalt und ein eventu-
ell vorhandenes Lager abzuschliefien.

Infos

Abgrenzung bei Versicherungen -
Privat oder betrieblich?

Welche Versicherungen nétig sind
und wer was wann zahlt.
tip.de/Omy4r

Welche zusdtzlichen Versicherungen
konnten fiir Gewerbebetriebe sinnvoll
sein, um die finanziellen Folgen von Ka-
tastrophen abzumildern?

Es ist ratsam, gemeinsam mit einer Ver-
sicherungsmaklerin oder einem -makler
das bestehende Risiko sorgfaltig ein-
zuschatzen und zu bewerten, um

die Katastrophendeckung den
individuellen  Bedirfnissen
entsprechend anzupassen.
Dabei konnte auch der
Abschluss einer Inven-
tar- und Betriebsunter-
brechungsversicherungin
Betracht gezogen werden.

Cyberversicherung

+ Datenschutzverletzung
+ Datenvertraulichkeitsverletzung
+ Ausgegliederte Datenverarbeitung

Versicherungsschutz fiir Eigenschaden infolge einer/eines

+ Informationssicherheitsverletzung gemaR Ziffern | 1.1 bis | 1.3, einschlieBlich
solcher Schaden, die durch mitversicherte Personen verursacht wurden

+ nicht autorisierten Nutzung, Vervielfaltigung, Veranderung, Beschadigung,
Zerstorung oder Diebstahls von Daten

+ Denial-of-Service-Angriffs

+ rechtswidrigen Eingriffs durch nicht autorisierte digitale Nutzung der Telefon-
anlage

Versicherungsschutz fiir folgende Aufwande:

« forensische Untersuchung

+ Verwaltungsstrafen wegen Datenschutzverletzungen

+ Benachrichtigung von Betroffenen und Datenschutzbehdrden
« Offentlichkeitsarbeit im Krisenfall (PR-Beratung)

+ Kreditkarteniiberwachungsdienstleistungen

+ Wiederherstellung von Daten und Software

+ Betriebsunterbrechung

+ Telefonkosten

Jahrliche Kosten pro Versicherung: 22,20 Euro
Voraussetzung: Berufshaftpflichtversicherung

tlp.de/szwek




Tools & Praxis
Werbemonitor 06/24

Inspiration zum

Blattern

Der Verlag Hermann Schmidt gibt groRartige Biicher
heraus, die er als ,Slow Food flirs Hirn® versteht. Die Zahl
der jahrlichen Neuerscheinungen ist begrenzt. Hier sind

Tipps fUr Kreative, die hochwertig gestaltete und inspirie-

rende Blicher schatzen!

lllustration: 100
Wege einen Vogel
zu malen

gen Schwerpunkt Illustra.tion'. Autor Ffe-
20 praktische Einstei“gel.'hppsg)ar::;ddfr
won der Ubervindung der eites St itE L0 chmicer
Skizze reichen. Zudem stellter . T
s dt ein, kreative Grenzen zu erweitern.
V(r:'\raunnc(:\::gf;gérn, keine Banklehre gemach(;c lzu Zre:bge:t,]zrezfi\_—
iedi r Hand, blattern und lesen,
gl sfnil:ﬁsuzﬁ;; und denken an Vincent_van F-iogh:
genih kann nichts dafur, dass meing BilQer sich nelﬁht
i verkaufen lassen. Aber es wird die Zen? kom}r\n ,
da die Menschen erkennen, da.ss sie m:e r
wert sind als das Geld fur die Farbe.

t1p.de/7yfrq

Ausgesuchtzum diesj.éhri
lix Scheinberger hat tiber

VVon Hand
eemacht

Zeichnen und Skizzieren ist wie das Denken direkt aufs Papier
zu brmgel.w. Die analoge Methode férdert unsere Kreativitit und
schgﬁ‘t einen wertvollen Ausgleich zur intensiven Bildschirm-
arbfelt. Wahrend die digitale Welt zunehmend glatte Perfektion
bletgt, entfaltet das Zeichnen den Charme des Unperfekten
ut'1d die Einzigartigkeit des Individuellen. In der Fiille an Stiften
Plnsel.n und Techniken bringt Autor Tilo Schneider Klarheit Er’
empfiehlt, regelmaRig neue Werkzeuge auszuprobieren at;er
auch einen individuellen Werkzeugkasten zusammen,zu-
stell_en. Dabei zeigt er, wie jedes Werkzeug seine eigene
Wirkung entfaltet und regt dazu an, Neuland durch
kreative Experimente zu erkunden.
tip.de/envéq

Verkauf dichi

Jochen Radeker tej i
eilt praxisnahe Ti i
o leke P IPps und sej -
Lesengniues; uunzghhgen Présentationen und Pitchesn\fvgl;fah'
: nd Leser erfahren, wie sie die kritischen Mivr\:ﬁlttén

lOf:l i('l)(uyerén meistern und jhr Publikum be
ist kein Techmktutorial, sondern ein Bezje-

. le, die ihre Ideen i
mGcht . ’ een lberzeugend prisent:
Denkaeigt SE bietet Stolperfallen—Warnungen gCh:c'lodr?ientleren
baven .. damifhl;r:IF\l/Jeriraysn und Néhe zum l’Dublikun? aeSf;:d
Al nke Uberspringt. p : )
drei Teile: . >Pringt. Das Buch gli ichi
- eile: 1) Du und Dein Publikum - Strate ignedert.smh in
PPenansprache, 2) per Weg zum Zie| - G g

. D :
und Konzeptlop und 3) It’s Showtime - Tip;r?;rtgrg‘e
lberzeugenden Auftritt, =
tip.de/nh 7wp

Die typoerafische
Komposition

Typografie und Layout basieren auf bewahrten Prinzipien, die
Kreativen Orientierung und Effizienz bieten. Martin Mosch fiihrt
Sie von der Mikroebene des Buchstabens bis hin zu Komposi-
tionsprinzipien und Layouts. Sie lernen, wie kleine Design-Ent-
scheidungen die Wirkung der gesamten Komposition beein-
flussen und wie Sie visuelle Strategien gezielt einsetzen. Das
Buch vermittelt praxisnahes Know-how fiir den kreativen
Alltag und bietet Profitipps fiir InDesign. So schaffen Sie
Ihr Pensum schneller und professioneller und es bleibt
mehr Raum fiir das Wesentliche.
t1p.de/7nk9j

iStock.com/masterzphotois
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Gesundheit tanken
in Therme, Sauna

und Spa
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Der Winter in Niederosterreich bietet viel mehr als Skifahren, Eislaufen oder Rodeln. Fir

alle, die sich lieber entspannen maochten, sind Therme, Sauna, Dampfbad oder Spa genau richtig.
Wahrend draufRen die Kalte klirrt, ist es drinnen wohlig warm. Zudem konnen sich Besucherinnen
und Besucher auf viele gesundheitsférdernde Effekte freuen.

Die wohltuende Wirkung auf Korper, Geist
und Seele ist vielféltig - von der Starkung
des Immunsystems bis zur Entspannung
der Muskeln. Hier sind fiinf Tipps, wie Sie
fiir Ihre Gesundheit das Beste herausholen
kdnnen.

Immunsystem stiarken mit heilRen
1 @ Thermalbadern

Die regelmaflige Nutzung von Thermalba-
dern bei kaltem Wetter kann das Immun-
system starken. Das warme Wasser regt
die Durchblutung an und unterstiitzt den
Korper dabei, Abwehrkrafte aufzubauen -
perfekt, um sich gegen Erkaltungen in der
kalten Jahreszeit zu wappnen.

2 Kreislauftraining in der Sauna
® Wechselnde Temperaturen zwi-
schen Saunagdngen und kalten Duschen
trainieren den Kreislauf und verbessern
die Herzgesundheit. Die Sauna hilft dabei,
die Poren zu 6ffnen sowie Giftstoffe auszu-
schwitzen und sorgt so fiir ein ganzheitli-
ches Wohlbefinden.

Atmung und Lunge unterstiitzen
30 mit Dampfbadern

Dampfbader und spezielle Krauteraufgiis-
se wie mit Eukalyptus oder Minze wirken
wohltuend auf die Atemwege. Gerade in
der Wintersaison, wenn Atemwegserkran-
kungen haufiger auftreten, bieten Dampf-
bader eine natiirliche und angenehme
Moglichkeit, die Lunge zu reinigen und das
Atmungssystem zu entlasten.

Stressabbau durch gezielte
4. Entspannung

Die Ruhebereiche und das warme Wasser
helfen, Stress abzubauen und den Korper
zu entspannen. RegelmaRige Auszeiten
vom Alltagsstress fordern die psychische
Gesundheit, reduzieren den Cortisolspiegel
und wirken sich positiv auf das Herz-Kreis-
lauf-System aus.

Muskelentspannung und Gelenk-
50 schonung

Thermalbader bieten durch den hohen Mi-
neraliengehalt des Wassers eine entspan-

nende Wirkung auf Muskeln und Gelenke.
Besonders bei Verspannungen oder Ge-
lenkbeschwerden kann die Schwerelosig-
keit im Wasser wohltuend wirken und die
Beweglichkeit fordern.

Neben der angenehmen Zeit in der Sauna
und im Thermalwasser laden Massagen
und spezielle Wellnessbehandlungen dazu
ein, Verspannungen zu l6sen und neue
Energie zu tanken. Kombinieren Sie die
zahlreichen Varianten. Der Akku wird wie-
der voll und Sie gehen gestarkt in den All-
tag zuriick.

Infos

Hier finden Sie eine Ubersicht tiber
niederosterreichische Thermen und
Wellnesshotels.

tip.de/c0O2mr

Tools & Praxis
Werbemonitor 06/24



Tools & Praxis
Werbemonitor 06/24

Eine Traumhochzeit?

Kl und E-Mail-Marketing

Univ.-Lektor Mag.
Michael Kornfeld
Dialog-Mail eMarketing
Systems GmbH

Nussgasse 31

3434 Wilfersdorf
02273/72788

0676/7344309
m.kornfeld@dialog-mail.com
www.dialog-mail.com

iStock.com/Vertigo3d

Uber Ki-Tools wie ChatGPT wurde in unzihligen Medien be-
richtet. Und die Ergebnisse sind teilweise ja wirklich beeindru-
ckend. Dabei wird Kl in den kommenden Jahren gerade bei E-Mail-
Marketing eine fundamentale Rolle spielen. Hier einige Gedanken zu
den Auswirkungen mit Tipps fur die Praxis.

Ich sehe zumindest acht Bereiche, in denen
Kl die Arbeit von uns E-Mail-Marketerinnen
und -Marketern erleichtern wird.

Texte schreiben, zusammenfassen
1 @ undverbessern

Dieser Bereich ist wohl der naheliegendste. In
der Praxis wird es vielfach darum gehen, ei-
nen bestehenden Artikel flir einen Newsletter
zusammenzufassen oder einen Teaser-Text
daraus zu erstellen. Auch die Rechtschreib-
und Grammatikpriifung wird auf Basis von KiI
deutlich besser werden. Das wird uns allen
also viel Zeit sparen.

Konkretes Beispiel: Wenn Sie einen Artikel
auf Ihrer Website veroffentlicht haben, kon-

nen Sie ChatGPT bitten, einen Teaser fiir den
nachsten Newsletter zu erstellen. Das wiirde
z. B. mit einem Prompt wie folgt funktionieren:

Unter www.firma.at/blog/artikel.html findest
du einen Artikel. Bitte erstelle aus dem Inhalt
einen Teaser-Text fiir einen Newsletter, der
aus einer kompakten Uberschrift und einem
kurzen, zwei- bis dreizeiligen Text besteht.
Uberschrift und Text sollen die Leserinnen und
Leser neugierig machen und dazu animieren,
auf den weiterfiihrenden Link zu dem Artikel
zu klicken. Orientiere dich fiir den Stil an dem
Artikel.

Tipp: Anstelle einer URL kdnnen Sie auch ein
Word-Dokument mit dem Artikel hochladen.



Bildersuche und Bildbearbeitung
2 e Die lastige Suche nach geeigne-
ten Bildern wird in Zukunft die Kl uber-
nehmen. Das betrifft die gezielte Suche in
Bilderdatenbanken, aber auch die auto-
matische Erstellung mit Tools wie Stable
Diffusion, Dall-E oder Midjourney. Dazu ge-
hort auch die automatisierte Bearbeitung
der Bilder, z. B. das Anpassen der Farben
oder das Freistellen von einzelnen Objek-
ten (was schon jetzt mit removebg, www.
remove.bg, erstaunlich gut funktioniert).

Inputs fiir A/B-Tests

3 ® Die Kl wird auf Basis der Texte
selbst Vorschlage fiir sinnvolle Testalter-
nativen erstellen, etwa unterschiedliche
Varianten einer Betreffzeile oder mehrere
Textalternativen fiir einen wichtigen Arti-
kel. Neben der Zeitersparnis ist hier ver-
mutlich der groRte Vorteil, dass man Al-
ternativen testen kann, auf die man selbst
kaum gekommen ware.

Datenverwaltung und
40 -anreicherung

Eines der leidigsten Probleme von Marke-
ting allgemein sind dezentrale Datenban-
ken und Daten-Silos, die automatisch zu
Inkonsistenzen und unvollstandigem Da-
tenmaterial fiihren. Kl wird helfen, solche
Silos aufzubrechen, Doubletten zusam-
menzufilhren und unvollstdndige Daten
selbststandig zu ergdnzen. Das funktio-
niert mit ChatGPT bereits jetzt schon, mit
teilweise erstaunlich guten Ergebnissen.

Personalisierung und
50 Segmentierung

Die Individualisierung der Inhalte eines
Mailings wird erstens automatisiert und
zweitens viel treffsicherer werden. Denn
die Basis dafiir werden nicht starre Regeln,
sondern selbstlernende Systeme sein, die
intelligent die Praferenzen der Empfén-
gerin und des Empfangers erkennen und
dabei Daten aufRerhalb des Newsletters
berlicksichtigen, z. B. die Lesedauer auf
Landing Pages.

Zustellsicherheit und Spamfilter

6. Die KI wird dafiir sorgen, dass -
endlich - viel besser zwischen erwiinsch-
ten (Ham) und unerwiinschten (Spam)
Mails unterschieden werden kann. Dabei
wird sich die Zustellrate der seriosen Ver-
senderinnen und Versender nochmal ver-
bessern.

ChatGPT 4o

Interpretation und
7. Optimierung

Hand aufs Herz: Wie oft (und
wie lange) schauen Sie sich
die E-Mail-Marketing-Kenn-
zahlen an, iber Offnungs-
und Klickraten hinaus? Das Text
wird in Zukunft eine Kl erledi-

®  Oberschrift:
JPlicht-Elemente fur deine E-Mail-Vorlage: Diese Punkte solitest du nicht vergessen|®
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& Gemeinsam nutzen .

Unter http: il o P 9/
phiicht-elemente-einer-vorlage.html findest Du einen Artikel. Bitte
erstelle aus dem Inhalt einen Teaser-Text fUr einen Nawsletter, der aus
einer kompakten Oberschrift und einem kurzen, 2-3 zeiligen Text
besteht. Uberschwift und Text sollen den Leser neugierig machen und
«dazu animieren, auf den weiterfuhrenden Link zu dem Artikel zu
Klicken. Orientiere Dich fur den Stil an demn Artikel.

Dwine E-Mail-Vorlagen sind noch nicht perfekt? Erfahre in unserem neuesten Blogartikel, welche

Plicht-Elemente jede Vorlage enthalten muss, um den Erfolg deines E-Mail-Marketings zu steigem.

gen: Neben einer tiefgreifen-
den Analyse (auch von lang-
fristigen Kennzahlen wie der
Offnungsreichweite) werden
so konkrete Verbesserungs-
vorschlage entwickelt bzw.
wird das System von sich aus
Optimierungen umsetzen.

Verbesserung der Marketing-
80 Automation

In der Praxis scheitert Marketing-
Automation an vielen kleinen und
groRen Problemen. Dabei wird
eine Kl in Zukunft die Benutze-
rinnen und Benutzer wesent-
lich unterstiitzen: Workflows
mussen dann nicht mehr
zeitaufwandig geplant, um-
gesetzt und kontrolliert wer-
den, sondern die Kl wird das selbst-
standig machen. Vor allem die laufende
Anpassung, wenn Ablaufe vielleicht nicht
perfekt funktionieren, wird automatisiert
passieren.

Die sinnvolle
Kombination aus
Automatisierung und
Personalisierung.

Und wann kommt das alles?

Diese Frage ist sowohl einfach als auch
schwer zu beantworten. Es wird mit Si-
cherheit eine laufende Entwicklung und
kein ,,Big Bang“ sein. Dabei wird es natiir-
lich unendlich praktische Entwicklungen
geben, aber auch Tools, die sich nach ei-
ner gewissen Zeit als unnétige Zeitfresser
herausstellen. Eines ist jedenfalls schon
heute klar: Es wird ungemein spannend
werden!

Jetzt mehs erfahrent

[ I R

@ Sende cine Nachricht an ChatGPT

Infos

Kostenloses Prompting Cheat-Sheet!
Wir haben die allerwichtigsten acht
Regeln fiir gute Prompts zusammen-
gestellt - schon kompakt auf einer
einzigen A4-Seite. Mit mehreren Tipps
und auch Beispielen, was gute von
schlechten Prompts unterscheidet. Der
Download ist kostenlos.

tip.de/foozs

Michael Kornfeld kennt sich bei

Online- und vor allem E-Mail-Mar-
keting wirklich gut aus. Er macht das
jaauch schon seit tiber 25 Jahren. Mit
ungebrochener Begeisterung fiir das
Medium, mit viel Neugier und noch
mehr Wissensdurst. Deshalb ist er Ge-
schaftsfiihrer von Dialog-Mail, Lektor an
der FH St. Polten und hat die Online-
Marketing Academy gegriindet. Die hat
sich mit Herz und Hirn ganz dem Thema
Onlinemarketing verschrieben und bie-
tet hier Ausbildung, Weiterbildung und
Beratung auf h6chstem Niveau an.
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Die fachliche
Expertise von
aullen hat schon
viel Gutes her-

vorgebracht! \

iStock.com/makasana

Ghostwriting

Die unsichtbare Feder hinter Buchern schwingen

Menschen haben Ideen, eine besondere Geschichte oder eine
spezielle Expertise, die sie mit der Welt teilen wollen. Doch
es mangelt an Zeit, Mulbe oder es fehlt aus eigener Sicht das Talent
zum Schreiben. Genau da komme ich ins Spiel. Ich ermdgliche es
diesen Menschen, ihr Buch zu schreiben, aber eben durch mich.
Je nach Anforderungen und Wiinschen unterstitze ich die Autorin
oder den Autor auch bei den diversen anderen Leistungen, die es

Claudia Raidl, uPM
Die Wortliebe

Winkl 50

3474 Kirchberg am Wagram
0660/948 41 99
claudia.raidl@die-wortliebe.at
www.die-wortliebe.at

braucht, um ein Buch auf den Markt zu bringen.

Der Beginn einer moglichen Zusammen-
arbeit erfolgt in den meisten Féllen durch
die Kontaktaufnahme der Autorin oder des
Autors. Wenn sich der erste Eindruck gut an-
fiihlt, kommt es zu einem Erstgesprach. Be-
reits in diesem Gesprach ist mir wichtig, zu
erfahren, was die Beweggriinde fiir ein Buch
sind und was hinter dem Wunsch steckt, ein
Buch zu ver6ffentlichen. Was ist das Ziel der
Kundin und des Kunden, welche Zielgrup-
pe soll erreicht werden? Selbstverstandlich
sprechen wir auch iiber den Preis und den

Zeitplan. Sind wir uns einig und die Wellen-
lange stimmt, dann nehmen wir uns einige
Stunden Zeit, erarbeiten die Struktur und ein
erstes Konzept.

Worauf kommt es dabei an?

Es gibt verschiedene Varianten, wie die Zu-
sammenarbeit aussehen kann, das entschei-
det die Autorin oder der Autor. Entweder
schreiben wir gemeinsam - ich als Co-Auto-



rin - oder ich schreibe ,,allein®, im Stil und
den Worten der Autorin oder des Autors.
Dabei spielen der Informationstransfer und
die Geheimhaltung eine wichtige Rolle.
In den meisten Fallen mochte die Autorin
oder der Autor nicht, dass bekannt wird,
dass hier ein Ghostwriter am Werk war.
Dariiber sprechen wir ebenfalls im Erstge-
sprach. Entscheidet sich die Autorin oder
der Autor fiir ein Ghostwriting mit Geheim-
haltung, dann arbeite ich ausschlielich im
Hintergrund - offiziell hat es mich nie gege-
ben. Dies wird in einer schriftlichen Verein-
barung festgehalten.

1 |
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henen Wort
je Liehe zum gesﬂu‘iz :
iy 11:;1L-i\ct mich schon 1

Was ist moglich?

Da fallt mir ein Beispiel ein, das zeigt, dass
sehr viel moglich ist und jedes Buchprojekt
so individuell ist wie der Mensch, der dahin-
tersteht. Ich habe vor einiger Zeit ein Buch-
projekt - ein Sachbuch - fiir einen Kunden
umgesetzt, den ich nie personlich getroffen
habe. GroRteils haben wir telefoniert und
er hat mir die Antworten auf meine Fragen
in Sprachmemos zukommen lassen. Die

Zusammenarbeit hat gut funktioniert und
das Buchprojekt konnte fiir beide Seiten
erfolgreich abgeschlossen werden. Es gibt
also viele Moglichkeiten, ein Buchprojekt
umzusetzen, auch wenn die Autorin oder
der Autor nicht selbst die Feder schwingt.
Eine weitere mogliche Variante ist, dass
die Autorin oder der Autor bereits etwas
geschrieben hat und ihr oder ihm lediglich
eine helfende und erfahrene Hand fehlt,
um das Buchprojekt erfolgreich weiterzu-
fiihren oder abzuschlieRen. Diese Variante
konnte man auch als ein erweitertes Lekto-
rat oder Editing bezeichnen. Dabei unter-

s

Wenn die Zeit oder
die Mul3e zum
Schreiben fehlt,
schreibe ich das
Buch ftir Sie.

stlitze und begleite ich die Autorin oder den
Autor bei ihrem oder seinem Buchprojekt,
gebe Tipps und helfe liber den einen oder
anderen Stolperstein. Oft braucht es ledig-
lich jemanden, der lber eine Schreibblo-
ckade hinweghilft. Aus meiner Sicht ist es
wichtig, jemanden zu haben, den man fra-
gen kann, wenn man das Gefiihl hat, man
verliert sich in seiner eigenen Geschichte
und findet den roten Faden nicht mehr. Die
fachliche Expertise von aulRen hat schon
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viel Gutes hervorgebracht und den letzten
wichtigen Impuls gegeben, um das Projekt
so fortzufiihren, wie man sich das wiinscht.

Jedes Buchprojekt
ist so individuell wie
der Mensch dahinter.

Was ist nicht moglich?

Die Frage nach den Beweggriinden, warum
das Buchprojekt umgesetzt werden soll,
kommt ganz am Anfang. Ich mdchte nicht
mit jemandem zusammenarbeiten bzw.
ein Buch schreiben, das andere Menschen
bloRstellt oder diskriminiert. Ich habe Wer-
te, die mir wichtig sind, und diese spiegeln
sich in meiner Arbeit wider. Sollte ein ange-
fragtes Buchprojekt fiir mich aus ethischen
Griinden nicht passen, dann wiirde ich die
Zusammenarbeit ablehnen - auch wenn
das Gegeniiber mehr Geld fiir die Erfiillung
der Leistung in Aussicht stellt. Akademi-
sches Ghostwriting ist beispielsweise nicht
maoglich. Zum einen aus bereits genannten
Griinden, zum anderen ist es in Osterreich
nicht erlaubt. Und ja: Vereinzelt kommt das
Vor.

Umfang und Genres?

Den Umfang legen wir gleich zu Beginn
fest. Nicht nur, weil es eine Preisfrage ist,
sondern auch, um die Struktur sinnvoll
aufbauen zu kénnen. Abhédngig vom The-
ma des Buchprojektes kann das eine Kurz-
geschichte oder ein Pixie-Buch sein, aber
auch ein Roman. Was das Genre betrifft,
sind die Anfragen unterschiedlich. Haupt-
sachlich liegen sie im Bereich Biografie,
Tatsachenroman, Sachbuch oder autobio-
grafischer Roman. Ich selbst habe mich auf
kein Genre festgelegt.

EY Claudia Raidlist seit 2020

selbststandig tatig und arbeitet
als Ghostwriter, Autorin, Texterin,
Lektorin und Redakteurin. Sie ist davon
begeistert, die Vielfalt der deutschen
Sprache einzusetzen und mit Worten
und Texten zu arbeiten.

Fotos © Michaela Deimel
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Kl ist langst in der Werbe-
wirtschaft angekommen
und kann in vielen Berei-
chen untersttitzen.

A .
CHefMon Alpha Tauritritt ab:
Whas macht Red Bull mit
seiner defizitaren
Modemarke?

Erfundene Affire: Lena
Schilling hat sich bei ORF-
Moderator Thiir
entschuldigt.

er Paar gewinnt
80.000-Euro-Hochzeit im
Schloss Mattsee

iStock.com/FotografieLink

Kl-Usecases fur die
Kreativwirtschaft

Effizienzsteieserung durch smarte Technologien

Die Unterstiitzung durch Machine-Learning und Kl ist fiir die
Werbewirtschaft und die Medien keine Zukunftsmusik mehr.
Menschliche Kreativitat kann und soll nicht ersetzt werden, aber
Kl lasst sich wunderbar fir das Management grofser Archive, das
Simulieren von Userverhalten oder als Sparringspartner fir das
Brainstorming einsetzen.

Durch den intelligenten Einsatz von Kl kon-  virtuelle Website-Besucherinnen und -Be-
nen Prozesse optimiert und kreative Poten-  sucher einzusetzen. Aus ihrem Verhalten
ziale effizienter genutzt werden. auf der Seite kdnnen Riickschliisse fir die
Optimierung der UX oder von Webshop-Plat-
zierungen gezogen werden. Durch die Simu-
lation kénnen Verbesserungen bereits vor
dem Go-Live umgesetzt und der Aufwand

Foto © Alschner

Friedrich Dungl
STRG.AT GmbH

Wimbergergasse 28, 1070 Wien Daten-Simulation

0699/17 777 163

friedrich.dungl@strg.at
www.strg.at

Die Methoden des Reinforcement-Learnings
kdnnen genutzt werden, um ,Agenten“ als

menschlicher Beta-Testerinnen und -Tester
reduziert werden.



Ein Thema. Viele Standpunkte. Im FURCHE-

1950
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"Mahlzeit": Wie wir essen  Architekturbiennale in
Mahlzeit® sagt das Dom Museum Wien  Vienedig: Fundamental...

und zeigt Kunst quer durch die Epochen.  pyie ourige Architekturbiennale in

BTy Ehon PRherirg st Rerdlig, Venedig versteht sich als Labor fiir die

Zukunft und richtet ihren Blick vor allem

01, Marz 2023 auf Afrika. Das bedeutet wenige...

Vorschlagswesen

Aus den Grundséatzen der Verhaltensékono-
mie lassen sich auf Basis des gemessenen
Verhaltens aktuelle Interessen erkennen
und ein dynamisches, personalisiertes Vor-
schlagswesen aufbauen. So kdnnen Artikel
zum Weiterlesen, passende Shop-Produkte
oder Service-Elemente empfohlen werden.
Und das ganz ohne Third Party Cookies.

Thematische Ahnlichkeiten
finden

Texte konnen semantisch indiziert und vek-
torisiert werden, sodass auch in unstruktu-
rierten, nicht beschlagworteten Archiven
Inhalte mit groRer Ahnlichkeit geclustert
und in verschiedenen Darstellungsformen
prasentiert werden. Die Wochenzeitung
»Die Furche® nutzt diese Moglichkeit fiir
ihren ,Timeslider, der vollautomatisch
Archivinhalte anbietet, die inhaltlich zum
gerade gelesenen Artikel passen. Auch die
Erstellung von Dossiers aus mehreren Ar-
chivartikeln ist ohne redaktionellen Zusatz-
aufwand moglich.

KI-Suche

Auf dhnlichen Technologien basieren Abfra-
gefunktionen, die definierte Datenbanken
durchsuchen und neben der Fragebeant-
wortung in Form einer Zusammenfassung
auch die Links zu den jeweiligen Seiten
bereithalten. Sie leisten wertvolle Dienste
als Service-Chatbots oder Suchwerkzeu-
ge fiir Website-Besucherinnen und -Be-
sucher oder als internes Schulungs- und
Nachschlagetool. Anders als frei verfiig-

Navigator weiterlesen.

»Es ist nur ein Auf
Wiedersehen®: "Sterblic...

Kulturhauptstadt
Salzkammergut:...

In Obertraun am Hallstittersee lebt und
arbeitet der Kiinstler und Bootshauer

Leben heilbt sterblich se
Waolfgang Miillegger. Warum er die
hitzigen Diskussionen im Vorfeld des...

und empirend, aber es ist

28, Ditober 2023

bare LLMs (Large Language Models) wie
ChatGPT gehen keine Daten nach aufien
und Halluzinationen aus den Weiten des
Internets werden durch die vorgegebene
Datenbasis weitgehend verhindert. Die ty-
pischen Probleme einer lexikalischen Su-
che, die nur bewertet, wie oft das gesuchte
Wort in einem Text vorkommt und unter-
schiedliche Bedeutungen nicht erkennen
kann (eine Bank kann zum Sitzen dienen
oder ein Geldinstitut sein), treten bei einer
semantischen Analyse nicht auf.

KI: Prozesse optimieren
und kreative Potenziale
effizienter nutzen.

Kreativ-Assistenten

Zeitintensive, repetitive Tatigkeiten im
Kreativbereich mussen in Zeiten von Per-
sonalmangel nicht von Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern erledigt werden. Das
Umschreiben oder Kiirzen fiir diverse Ka-
nale, wie Social Media, das Extrahieren
von Fakten aus Texten und viele weitere
Anwendungsmoglichkeiten sind mit LLMs
realisierbar. Weiters konnen Personas
nach Vorgaben kreiert oder Vorschlage
fir passende Argumente oder individuel-
le Kundennutzen formuliert werden. Dazu
empfiehlt es sich, ein fiir die konkreten
Bedlirfnisse des jeweiligen Unternehmens
individuell entwickeltes Tool zu implemen-
tieren. Im Vergleich zu frei im Web verfiig-
barer oder Standardsoftware grofRer Anbie-
terinnen und Anbieter bedeutet das eine
Reihe von Vorteilen: Das beste Sprachmo-

Das ist traurig
Das Dom
Museum Wien ladt mit alter und newer

Kunst zum Nachdenken Giber die...
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1: So kann eine Recommen-
dation-Box gezeigt werden,
die Userinnen und User zum
Weiterlesen einlddt. Die
Inhalte werden dynamisch
und personalisiert aus-
gewahlt.

2: Der Timeslider auf furche.
at zeigt, wie inhaltlich ahn-

liche Texte automatisiert in

einem Archiv gefunden und

geclustert werden.

dell fiir den jeweiligen Einsatzzweck kann
ausgewahlt werden. Das Prompting kann
einheitlich fiir alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter voreingestellt werden, um so
eine einheitliche Corporate Identity fiir die
Kommunikation zu garantieren. Bestand-
teile dieser Cl konnen das Sprachniveau
(z. B. einfache Sprache), Vorgaben der For-
mulierung (z. B. Gendergerechtigkeit) oder
bestimmte zu verwendende Fachbegriffe
sein. Bestehende Dokumente konnen fiir
das Training des Tools herangezogen wer-
den und die laufende Optimierung findet
durch menschliche Korrekturen statt.

Nicht alle Personen in einem Unterneh-
men werden perfekte Prompt Engineers
werden und Fehlversuche mit generativer
Kl sind oftmals Ausldser fiir Enttduschung
und Abkehr von der Technologie. Dadurch
entsteht jedoch ein Wettbewerbsnachteil
gegeniiber Unternehmen, die diese Mog-
lichkeiten geschickt nutzen.

IE.E Scannen und

Artikel im eigenen
Netzwerk teilen.

STRG ist ein Wiener Softwareent-

wicklungs-Unternehmen, das seit
liber zehn Jahren aktiv in der For-
schung zu Kl tétig ist. Das Team setzt
Digitalisierungsprojekte mit einem
starken Schwerpunkt auf Kl in Medien
und der Industrie um.




Tools & Praxis
Werbemonitor 06/24

Nachhaltickeitsberichte und
Green-Zertifizierunegen

Erfolesfaktor fur lhr Unternehmen

e

Wissen _
SCHAFT N "
ZUKUNFT RRLLI T e .
PREIS 1+

RKRDEMISOHE
ABSEHLUSS
RRBEITER

Caro Holzer, MA
Green-Beraterin

AMI Promarketing Agentur-
Holding GmbH

Landhaus Boulevard, Haus 6/
Top 21, 3100 St. Polten
02742/25 80 60-25

0660/70 27 068
carolin.holzer@amipro.at
www.amipro.at

Scannen und Artikel
schnell und bequem

weiterleiten. ESG ist der Arbeitstitel der neuen Nachhaltigkeitsbericht-
erstattungspflicht (CSRD). Diese muss je nach Unternehmen
1: Vielfalt in der Nachhaltig- ab 2025 fur das Berichtsjahr 2024 gemalt dem Europaischen Stan-

keit: Diese Gala ist ein Beispiel

e verechiodenen Creen dard erfolgen und gliedert sich in drei Themen: Umwelt, Soziales
Event-Zertifizierungen, die wir und FUhru ng.

realisieren (Foto: AMI | Wissen-
schaftsgala NO 2023)

Ob Familienunternehmen oder interna-  und Investoren sowie das wachsende Be-
tionaler Konzern: Neue gesetzliche Vor-  wusstsein der Verbraucherinnen und Ver-
gaben (z. B. das Lieferkettengesetz), stei-  braucher machen ESG zu einem Muss fiir

gende Anforderungen von Investorinnen  Unternehmen aller GréRen.
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Wer jetzt handelt,
verschafft sich einen
Wettbewerbsvorteil!

Quick Check

ESG kommt zur Anwendung, wenn zwei
der drei Kriterien libertroffen werden:

Ab 2025: Unternehmen mit

« 250 Arbeitnehmerinnen und -nehmern
+ 50 Mio. Euro Umsatzerlos

« 25 Mio. Euro Bilanzsumme

Ab 2026: Borsenotierte KMU mit

« 10 Arbeitnehmerinnen und -nehmern
« 900.000 Euro Umsatzerlos

« 450.000 Euro Bilanzsumme

Anmerkung: Fiir KMU, die nicht berichts-
pflichtig, jedoch Lieferantinnen bzw.
Lieferanten von Berichtspflichtigen sind
(oder an 6ffentlichen Ausschreibungen teil-
nehmen), empfehlen wir die vereinfachte
Berichterstattung. Diese kann die Zusam-
menarbeit mit berichtspflichtigen Unter-
nehmen garantieren.

Nachhaltigkeit in der Event-
branche

Das Osterreichische
Umweltzeichen st
ein staatliches Gu-
tesiegel und findet
man in der Event-
branche ganz klas-
sisch beim Green
Event, aber auch immer mehr bei zerti-
fizierten Veranstaltungsstatten und Cate-
rings - sogenannten Green Locations und
Green Caterings. Aus den folgenden Griin-
den werden die Green-Zertifizierungen im-
mer wichtiger:

Verbesserte Markenwahrnehmung und
Imagepflege

Unternehmen, die auf Nachhaltigkeit set-
zen, positionieren sich als verantwortungs-
bewusste und zukunftsorientierte Player.

Kosteneffizienz durch nachhaltiges
Ressourcenmanagement
Green-Zertifizierungen bauen auf MaR-
nahmen zur Abfallvermeidung, Energieeffi-
zienz und den Einsatz regionaler Produkte.

Wettbewerbsvorteile und gesteigerte
Kundenbindung

Immer mehr Kundinnen und Kunden er-
warten von Unternehmen ein umwelt-
freundliches Vorgehen.

Der Weg zum Umweltzeichen am
Beispiel Green Event

Die Zertifizierung setzt sich aus MUSS-Kri-
terien und SOLL-Kriterien zusammen. Die
MUSS-Kriterien sind immer zu erfiillen,
wahrend bei den SOLL-Kriterien ein um-
fassender Kriterienkatalog geboten wird,
um die erforderliche Punkteanzahl fiir das
jeweilige Eventformat zu erreichen. Die
Kriterien werden in folgende Bereiche ge-
gliedert:
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« Mobilitat und Klimaschutz

« Unterkunft

» Veranstaltungsstatte

« Beschaffung, Material- und Abfallma-
nagement

+ Ausstellerinnen und Aussteller

» Veranstaltungscatering/Gastronomie

«  Kommunikation

« Soziale Aspekte

« Veranstaltungstechnik

5 wichtige Aspekte fiir den Kick-off:

» Bereits in der Einladungsphase gibt es
einiges zu beachten - eine rechtzeitige
Kontaktaufnahme wird empfohlen.

« Give-aways: Denken Sie auch an kleine
regionale Unternehmen oder innovative
Start-ups. Vermeiden Sie Verpackungs-
mull!

» Achten Sie bei Speisen auf regionale
und saisonale Gerichte.

« Auch soziale Themen sind Teil der Zer-
tifizierung, wie etwa ein ausgewogenes
Geschlechterverhdltnis im Programm
oder Services fiir Gaste mit Behinde-
rung.

+ Ziehen Sie Unternehmen aus der Um-
gebung fiir Catering, Technik, Mobiliar
etc. vor.

Hinweis: Ein Green Event muss nicht zwin-
gend in einer Green Location oder mit einer
bzw. einem Green Catering-Partnerin bzw.
-Partner stattfinden. Viele Locations und
Catererinnen und Caterer bieten gute Vor-
aussetzungen fiir Green Events.

AMI - MACHER*INNEN AUS
LEIDENSCHAFT
Wir sind eine inhabergefiihrte Event-
und Kreativagentur mit flachen Struk-
turen und kurzen Entscheidungs-
wegen. Wir bieten maRgeschneiderte
Losungen flir Unternehmen, um
gesetzliche Anforderungen zu erfiillen
und Chancen der Nachhaltigkeit
optimal zu nutzen. Zudem betreuen
wir Big Player, Platzhirsche, Game
Changer und auch Tante Emmas
Laden ums Eck mit der gleichen
Leidenschaft. Und das seit mehr als
30 Jahren.




Goldener Hahn
Werbemonitor 06/24

Gewinner in der Kategorie

Eieenwerbung

Projektname: Point of View - Drohnen

Auftraggeber: Point of View GmbH

Gewinnervideo: t1p.de/opzag

1: Burohiindin Dolly: Generaldirektorin,
Security und Leckerlidistribution

2: Blick von der Rax mit Robert Herbst
am Bild, ist streng genommen ein
»Selfie”

3: Straden im Vulkanland Steiermark

4: Schallaburg und Otscher auf einem
Bild

Infos

POINT OF VIEW GmbH
DI Robert Alexander Herbst

Gartenzeile 1

3550 Langenlois

01/879 8996

0664/43 066 43
herbst@pov.at, www.pov.at

Zum Leistungsangebot der
Agentur zdhlt all das, was dem
Team am meisten Spaf macht.
Dazu gehoren Fotos, Videos,
Grafik, Internet und Live-Kamera-
technik. Sie setzt sich intensiv mit
den Wiinschen und Bedurfnissen
ihrer Kundinnen und Kunden aus-
einander, um malgeschneiderte
Losungen zu entwickeln.

Das Team besteht derzeit aus sechs Spezia-
listinnen und Spezialisten fiir Bild und Design
sowie der Agenturhiindin Dolly als Spezialis-
tin fir den Rest. Wie tickt das Unternehmen?

Das Motto des Goldenen Hahn 2024 war die
»DNA der Kreativitit“, Was verbinden Sie
damit und wie setzen Sie das fiir sichum?

Ohne Kreativitdt geht bei uns in der ganzen
Branche gar nichts! Wir gehen alle mit offe-
nen Augen und Ohren durch die Welt und
saugen Inspirationen auf, um kreative L6-

Point of View

Alles rund ums Bild

sungen fiir unsere Kundinnen und Kunden zu
finden!

Konnen Sie uns etwas iiber die Projekte er-
zéhlen, mit denen Sie gewonnen haben?
Was war die Zielsetzung?

Seit 1996 beschéftigen wir uns schon mit Bil-
dern aus der Luft - da war es an der Zeit, zu
zeigen, was wir gelernt haben!

Was bedeutet dieser Gewinn fiir lhre Agen-
tur? Welche Auswirkungen erwarten Sie?



Eines der selbst gemalten Bilder

Wir durften schon ein paar Mal den Golde-
nen Hahn gewinnen und fiir uns ist es der
wichtigste Preis, den man liberhaupt be-
kommen kann!

Ohne Kreativitat geht
bei uns in der ganzen
Branche gar nichts!

Wie wiirden Sie den kreativen Prozess in
Ihrer Agentur beschreiben? Wie ist die Zu-
sammenarbeit, um innovative und kreati-
ve MaBnahmen zu entwickeln?

Jede bzw. jeder macht am Anfang etwas,
wann und wo sie bzw. er will, und am Ende
setzen wir uns zusammen und schauen, ob
wir etwas Gemeinsames daraus schaffen
konnen.

Was ist der seltsamste oder lustigste Ge-
genstand, den Sie oder eines lhrer Team-
mitglieder in der Agentur haben?

Unsere selbst gemalten Bilder sind recht
seltsam - aber auch wieder mit viel Emo-
tion gestaltet.

Wenn Sie bzw. Ihr Team ein geheimes Ta-
lent hditten, das nichts mit Werbung zu tun
hat, was wiire das?
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Welche Technologien oder Trends sehen
Sie, die die Zukunft der Werbebranche
maRgeblich beeinflussen werden?

Alle verwenden inzwischen computerge-
stlitzte Technologien, z. B. kinstliche In-
telligenz. Da kann man sich schon wieder
abheben, wenn man sich auf traditionelles
Handwerk und alte Inspirationsquellen
verlasst!

Was unterscheidet Ihre Agentur von an-
deren in der Branche? Gibt es bestimmte
Werte oder Arbeitsweisen, die Sie hervor-
heben méchten?

Wir sind spezialisiert auf eine warme Bild-
sprache in unseren Fotos und Videos und
ergdnzen uns damit wunderbar mit an-
deren niederdsterreichischen Agenturen,
mit denen wir gerne und gut zusammen-
arbeiten.

Wie gehen Sie an die Kundenbindung her-
an? Gibt es spezielle Strategien, um lang-
fristige Beziehungen aufzubauen?

Wir nehmen die Wiinsche und Bediirfnis-
se ernst, kommunizieren auf Augenhdhe
und finden gemeinsam das beste Ergebnis
- klingt sehr nach Standard, machen aber
alle erfolgreichen Agenturen.

In welchen Bereichen miissen Sie sich lau-
fend weiterentwickeln?

Egal in welchem Bereich, ohne standige
Weiterentwicklung geht man in der Mittel-
maRigkeit unter!

Schokolade verwerten!

Welches kreative Projekt wiirden Sie ger-
ne umsetzen, wenn Budget und Zeit keine
Rolle spielen wiirden, egal wie verriickt es
klingt?

Ein Musikvideo - so ziemlich das einzige
Genre, das uns noch zum grofRen Gliick
fehlt!
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Messewerkstatt

Etwas Einzigartices schaffen

Der Familienbetrieb aus Golling an der Erlauf hat sich auf
die Planung, Produktion und Umsetzung individuell mal3-
geschneiderter Messestandkonzepte spezialisiert. Diese sind
optimal auf die Bedurfnisse und Produkte sowie Dienstleis-
tungen ihrer Kundinnen und Kunden zugeschnitten.

Infos

Messewerkstatt GmbH
Stefan & Sophie Hasenauer

Fabriksstrafbe 3

3381 Golling an der Erlauf
02757/21 321
messe@messewerkstatt.com
www.messewerkstatt.com

1: Baukongress im Austria Center
Vienna// ,Rastplatz“ ASFINAG

2: Pop-up-Ausstellung zum
100-jahrigen Firmenjubildum //
thomastik-infeld - Haus der Musik

3: Career Calling // Erste Bank
Group AG

Das 12-kopfige Team arbeitet mit Kundinnen
und Kunden von Beginn an in einer Partner-
schaft zusammen. Als Dienstleister moch-
ten sie ihre Kundinnen und Kunden auf al-
len Ebenen betreuen und zufriedenstellen.
Gleichzeitig ist der Familienbetrieb davon
Uberzeugt, dass die Chemie zwischen den
handelnden Personen passen muss. Geboten
werden Ehrlichkeit und Handschlagqualitat.

Das Motto des Goldenen Hahn 2024 war die
»DNA der Kreativitdt®, Was verbinden Sie
damit und wie setzen Sie das fiir sichum?

Fiir uns bedeutet das, tiefer zu gehen,um den
Kern eines kreativen Prozesses zu verstehen:
Welche Elemente machen eine Idee einzigar-
tig und wie kdnnen sie weiterentwickelt und
vor allem umgesetzt werden. In unseren Ar-
beiten versuchen wir, genau das umzusetzen,
indem wir nicht nur nach Oberflachlichem
oder Trends suchen, sondern die Heraus-

forderungen aus einem anderen Blickwinkel
sehen. Dabei kombinieren wir verschiedene
Perspektiven und Erfahrungen, um originelle
Losungen zu entwickeln. Kreativitdt bedeutet
fiir uns, Mut zu haben, gewohnte Denkmuster
zu verlassen und bereit zu sein, Risiken ein-
zugehen - immer mit dem Ziel, etwas Einzig-
artiges zu schaffen.

Uns sind Ehrlichkeit und
Handschlagqualitat
wichtig.

Konnen Sie uns etwas iiber die Projekte er-

zéhlen, mit denen Sie gewonnen haben?
Was war die Zielsetzung?

Die Anfrage des Kunden hatte den Titel: ,Wir
hatten gerne ein Raumschiff!“ Es sollte ein-



Gewinner in der Kategorie

Projektname: Scotty
Auftraggeber: Scotty Group Austria GmbH

Gewinnervideo: t1p.de/o7dys
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fach zu bauen, schnell umzusetzen und
Flugzeug-tauglich sein und auflerdem alle
internationalen Anforderungen der ver-
schiedenen Messen erfiillen.

Was bedeutet dieser Gewinn fiir Ihre Agen-
tur? Welche Auswirkungen erwarten Sie
fiir Ihr Unternehmen und Ihre Kundinnen
sowie Kunden?

Die Auszeichnung bestédtigt, dass wir mit
unserer Strategie und unserem Engage-
ment auf dem richtigen Weg sind. Diese
Bestatigung gibt uns nicht nur die Moglich-
keit, unser Team weiter zu starken, sondern
auch weiterhin innovative Losungen fiir
unsere Kundinnen und Kunden zu entwi-
ckeln. Wir erhoffen uns, dadurch unsere
Marktposition zu festigen und die Moglich-
keit, neue Projekte und Partnerschaften zu
realisieren. Fiir unsere Kundinnen und Kun-
den bedeutet dies, dass sie sich auf kreati-
ve und innovative Konzepte von unserem
Team verlassen kdnnen.

Wie wiirden Sie den kreativen Prozess in
Ihrer Agentur beschreiben? Wie ist die Zu-
sammenarbeit, um innovative und kreati-
ve MaBnahmen zu entwickeln?

Bei uns gibt es keine klar definierten Pro-
zesse, kein Schema F. Die Kreativarbeit ist
so einzigartig wie unsere Kundinnen und
Kunden und ihre Konzepte. Es gibt nur ei-
nen Punkt, den alle gemein haben: die ge-
meinsame Entwicklung im Team.

Welche Technologien oder Trends sehen
Sie, die die Zukunft der Werbebranche
maRgeblich beeinflussen werden?

Messe ist ein altes Geschaft mit viel Ge-
schichte. Es gab Uber alle Zeit immer wie-
der Verdnderungen, Neuerungen, Trends
- einiges davon kam in der Branche an.
Anderes blieb tberall, nur nicht auf Mes-
sen. Die derzeitigen Trends und die im-
mer rasantere Entwicklung der neueren
Technologien halten daher auch Einzug in
unsere Branche. Kl z. B. ist ein machtiges
Werkzeug, sie unterstiitzt unsere Arbeit
und die Arbeit unserer Kundinnen und Kun-
den. Wahrend der Coronapandemie wurde
,Messe“ in dieser Form fiir Geschichte er-
klart - das Gegenteil ist passiert. Die Kun-
dinnen und Kunden wiinschen sich mehr
Technologie, aber trotzdem besuchen alle
aus dem gleichen Grund nach wie vor Mes-
sen: fiir direkte Kommunikation, fiir echtes
Kennenlernen. Neue Trends beeinflussen
immer, wir integrieren nach Wunsch - blei-
ben uns dabei aber immer treu.

Was unterscheidet Ihre Agentur von ande-
ren in der Branche?

In unserer Branche ist jeder Betrieb auf
seine Art einzigartig. Wir sind ein Familien-
betrieb, in dem unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter neben den Kundinnen und
Kunden an erster Stelle stehen. Flache Hie-
rarchien, direkte Kommunikation, alle zu-
sammen.

Goldener Hahn
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Drei Fragen mit einem
gewissen Augenzwinkern:

Was ist der seltsamste oder lustigste
Gegenstand, den Sie oder eines lhrer
Teammitglieder in der Agentur haben?

Kein Gegenstand, aber besser: unsere
Katzen!

Wenn Sie bzw. Ihr Team ein geheimes
Talent hdtten, das nichts mit Werbung
zu tun hat, was wdre das?

Spionage! Wir waren bestimmt eine er-
folgreiche Privatdetektei.

Welches kreative Projekt wiirden Sie
gerne umsetzen, wenn Budget und Zeit
keine Rolle spielen wiirden, egal wie
verriickt es klingt?

Das ,,F“ im Messebau steht fiir Freizeit.

Die Katzen!
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Sperriees auf den Punkt
bringen

Beheimatet in Baden, Wien, Salzburg und Ham-
burg, deckt das 13-kopfige Team alle wesent-
lichen Bereiche in der kreativen Kommunikation
ab. DarUber hinaus besteht ein eingespieltes
Kooperationsnetzwerk. Die Agentur raumte zwei
Goldene Hahne ab, in den Kategorien OOH und
Kampagne.

Sie sind keine Unbekannten in der Bran-
che, denn jedes Jahr holen sie sich Aus-
zeichnungen. Hier sind Einblicke in ihre
Arbeitsweise und Erfolge.

Worauf habt ihr euch spezialisiert, ist et-
was Neues dazugekommen?

Kreative Konzeption und ihre Umsetzung
- das ist unser Kerngeschaft. Und das ver-

feinern wir Tag fiir Tag. Zum Beispiel ent-
wickeln wir Strategien immer intensiver ge-
meinsam mit Mediaagenturen. Das macht
den gesamten Prozess vom Briefing liber die
Optimierung bis zum letzten Reporting ex-
trem effizient. Auflerdem spart es der Kun-
din oder dem Kunden Zeit und Geld, weil wir
und die Mediaagentur direkt miteinander
kommunizieren und nicht Stille Post lber
die Kundinnen und Kunden spielen.
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Gewinner in der Kategorie

Out of Home

Gewinner in der Kategorie
Kampaegne
Projektname: Rufen - Driicken - Schocken

Projektname: Arbeite auch du an Wien
Auftraggeber: Stadt Wien
Gewinnervideo: t1p.de/d18la

Auftraggeber: Puls - Verein zur Bekamp-
fung des plotzlichen Herztodes

Gewinnervideo: t1p.de/d18la

2
Arbeite aﬁch
du an Wien!

Jetzt bewerben: jobs.wien.gv.at
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) Lumsden & Friends
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Das Motto des Goldenen Hahn 2024 war
die ,,DNA der Kreativitdit“ Was verbindet
ihr damit?

Das Motto trifft voll den Zeitgeist in der
Branche. Kl ist zwar inzwischen ein wichti-
ger Teil in der Werbung, aber nur als Werk-
zeug. Jegliche ,Kreativitat", die sie erzeugt,
ist durchschnittlich, weil sie mehr oder
weniger kopiert und das wiederholt, was
im Netz oder drauflen zu sehen ist. Sie fligt
sich damit nahtlos ein, ohne grof} aufzu-
fallen, zu irritieren oder zu amisieren. Die
DNA der Kreativitat ist also etwas zutiefst
Menschliches und paradoxerweise steigert
der vermehrte Einsatz von Kl den Wert
menschlicher Kreativitdt. Denn bis jetzt
schafft es nur der Mensch, origindr und
disruptiv zu sein und damit einen Wettbe-
werbsvorteil zu generieren.

Konnt ihr uns etwas iiber die Projekte er-
zdhlen, mit denen ihr gewonnen habt?
Was war die Zielsetzung?

Theresa Wey)

Wir haben in der Kategorie Kampagne mit
unserer Employer-Branding-Kampagne fiir
die Stadt Wien und in der Kategorie OOH

Unser Kerngeschatft
sind kreative Konzepte
und ihre Umsetzung.

mit der Awareness-Kampagne fiir den Ver-
ein Puls gewonnen. Beide Kampagnen ha-
ben etwas gemeinsam: Sie bringen jeweils
ein komplexes und sperriges Thema mit
ganz wenigen Worten auf den Punkt. Daher
performen sie beide im OOH-Bereich ex-
trem gut. Das ist kein Zufall. Denn wir sind
liberzeugt, dass eine Idee, ein Konzept nur
dann etwas taugt, wenn man es in wenigen
Worten erklaren kann. Egal, fiir welches
Medium wir ein Konzept entwickeln, schau-
en wir immer auch, wie es im OOH funktio-
nieren wiirde. OOH ist fiir uns also eine Art
Qualitatssicherung.

1: Rufen! Driicken! Schocken! Kampagne des
Verein PULS

2: Kultursommer Wien Design (Copyright:

3: Kampagne Outstanding fiir die WKNO Fach-
gruppe Werbung und Marktkommunikation

Was bedeutet dieser Gewinn fiir eure
Agentur? Welche Auswirkungen erwartet
ihr fiir euer Unternehmen und eure Kun-
dinnen sowie Kunden?

Als Kreative sind wir natiirlich stolz, dass
unsere Arbeiten von unabhangigen Exper-
tinnen und Experten ausgezeichnet wer-
den. Es zeigt, dass wir am richtigen Weg
sind. Unsere Kundinnen und Kunden freu-
en sich ebenfalls tiber den Preis und die zu-
satzliche Aufmerksamkeit. Dariiber hinaus
ist der Goldene Hahn eine Auszeichnung
fiir eine funktionierende und auf Vertrauen
basierende Kundenbeziehung.

Wie wiirdet ihr den kreativen Prozess in
eurer Agentur beschreiben? Wie ist die Zu-
sammenarbeit, um innovative und kreati-
ve MaBnahmen zu entwickeln?

Das Schone am kreativen Arbeiten ist, dass
es keine Schablone dafiir gibt, es istimmer
etwas Neues. Wir schaffen das richtige Um-
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feld, die richtigen Rahmenbedingungen,
und darin kann man sich komplett ausle-
ben. Wir fordern unsere Kreativen auch im-
mer heraus und achten auf internen Wett-
bewerb, nur so kommen die besten Ideen
an die Oberflache.

Welche Technologien oder Trends seht ihr,
die die Zukunft der Werbebranche maR-
geblich beeinflussen werden?

Der grofRe Trend ist ganz klar die mensch-
liche Kreativitat. Sie steigt im Wert, weil sie
im Wettbewerb besser performt. Und am
besten performt jene Ausprégung der Krea-

Der Tennis-Liebesroman, der beim Dreh
mit Novak Djokovic verwendet wurde

tivitdt, die auch am sympathischsten ist:
der Humor. Dieser Trend freut uns nicht nur
als Werberinnen und Werber, sondern auch
als Konsumentinnen und Konsumenten.
Denn wir freuen uns auch, wenn wir gute,
unterhaltsame, lustige Werbung sehen.

Was unterscheidet eure Agentur von an-
deren in der Branche? Gibt es bestimmte
Werte oder Arbeitsweisen, die ihr hervor-
heben mochtet?

Es gibt unglaublich viele Agenturen und
Kommunikationsbetriebe in Niederdster-
reich, sodass es beinahe unmoglich ist, ei-

Was ist der seltsamste oder lustigste Gegen-
stand, den ihr in der Agentur habt?

Ein Tennis-Liebesroman, den wir beim Dreh
mit Novak Djokovic als Requisite verwendet
haben. Natiirlich signiert von der All-Time-
Number-One.

Wenn ihr ein geheimes Talent hdttet, das
nichts mit Werbung zu tun hat, was wdre
das?

nen USP zu finden. Wir unterscheiden uns
aber in den Auspragungen der relevanten
Attribute von anderen. Da haben wir unse-
re eigene Handschrift, die ein einzigartiger
Mix aus Risikobereitschaft, Freude an der
Kreativitdt und anglo-amerikanischer Her-
itage ist. Eine weitere Stdrke ist die person-
liche Bindung zu unseren Kundinnen und
Kunden.

Wie geht ihr an die Kundenbindung her-
an? Gibt es spezielle Strategien, um lang-
fristige Beziehungen aufzubauen?

Uns ist die persénliche Ebene sehr wichtig.
Wenn man sich ,riechen“ kann, dann wird
die Zusammenarbeit nicht einfach nur net-
ter, sondern viel produktiver.

In welchen Bereichen miisst ihr euch lau-
fend weiterentwickeln?

Es gibt keinen Bereich, den man nicht ent-
wickeln kann/muss, um in Fiihrung zu blei-
ben. Und das ist unser Anspruch: in Fiih-
rung gehen und an der Spitze bleiben.

Infos

Lumsden & Friends

Emil-Raab-Stralte 8, 2500 Baden
Ungargasse 59-61/Top 301, 1030 Wien
01/786 23 88
office@lumsdenandfriends.at
www.lumsdenandfriends.at

Wenn wir keine Werbung machen wiirden,
mussten wir eine Pranking-Agentur sein. Un-
sere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben
da unglaublich grofRes Potenzial.

Welches kreative Projekt wiirdet ihr gerne
umsetzen, wenn Budget und Zeit keine Rolle
spielen wiirden, egal wie verriickt es klingt?

Eine Er6ffnungsfeier fiir eine FuBball-WM, die
auch FuRballfans interessiert.
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Wertschopfung in der Region steigern

Wienerwald Tourismus

Was sind Ihre Aufgaben und wie
groB ist Ihr Team?

Bei uns steht die Vermarktung der
Region Wienerwald und ihrer Be-
triecbe im Mittelpunkt. Bereits seit
19 Jahren betreuen wir die Gemein-
den im Umfeld und die touristischen
Betriebe mit unseren Angeboten,
mittlerweile sind es schon 75! Das
bewerkstelligen wir mit unserem
12-kopfigen Team.

Was sind die groRten Herausforde-
rungen?

Die grofte Herausforderung be-
steht darin, die eigenen begrenzten
Ressourcen mit den vielfaltigen Be-
dirfnissen der unterschiedlichen
Regionen und den verschiedenen

Betriebsstrukturen in Einklang zu
bringen und angemessen darauf
einzugehen.

Was sind Ihre groften Erfolge?

Wir setzen neben den Assets Natur &
Bewegungsraume verstarkt auf die
Themenfelder regionale Kulinarik
& Wein sowie Kunst & Kulturerleb-
nisse. Dieses umfassende Angebot
wird standig erweitert und von einer
kontinuierlich steigenden Anzahl an
Gasten angenommen. Zu unseren
Highlights zahlen die Genussmei-
le, die langste Schank der Welt, der
Radgenusstag oder der kiirzlich ver-
anstaltete Wanderevent am Annin-
ger, bei dem das neu gestaltete Wan-
derstreckennetz prasentiert wurde.

Angeregte Gesprache in Purkersdorf mit Fachgruppenge-
schéftsfiihrer Clemens Grieenberger, Geschéftsfiihrer Michael
Wollinger, Karin Tentschert, zustandig fiir Betriebscoaching und
Kooperationen, und Fachgruppenobmann Andreas Kirnberger
(v. L)

Infos

Wienerwald Tourismus GmbH

Mag. (FH) Michael Wollinger

Hauptplatz 11, 3002 Purkersdorf, 02231/621 76
office@wienerwald.info, www.wienerwald.info

Ein Service, der zahlt!

Facheruppen-BUro

Professionelle Beratung fiir Ihren Erfolg: Wir kennen lhre Bran-
che und legen den Fokus auf individuelle, branchenspezifische
Beratung sowie Unterstiitzung! Unser Ziel: ein schneller, un-
komplizierter Zugriff auf Informationen sowie praxisorientier-
te Unterstiitzung.

> Unsere Branchenexpertise fiir Sie, die zihlt und hélt. Ho-
len Sie sich jetzt lhren Wettbewerbsvorteil!

Hier geht es zu lhren Ansprechpart-
nerinnen und -partnern
tlp.de/slug3

Ihr direkter Draht:
02742 851-19712
werbung@wknoe.at

iStock.com/VioletaStoimenova

10 Services, die zahlen
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Veranstal-
tungskon-
zepte, die in
Erinnerung
bleiben.

Tradition trifft Genuss

Events mit Fokus auf Kultur und Kulinarik

Seit Uber 30 Jahren verbindet die Eventagentur Donaukultur
kulturelle Erlebnisse mit kulinarischen Gentissen und schafft so
einzigartige Veranstaltungskonzepte, die in Erinnerung bleiben.

Uber Erfahrungswerte und wie die Idee zu
den Charity Events entstand, erzahlt Ge-
schéftsfiihrer Franz Miillner im Gespréach.

Werbemonitor: Sie veranstalten als Agen-
tur schon viele Jahre kulturelle Events.
Worauf haben Sie sich spezialisiert?

Franz Miillner: Wir organisieren schon seit
Uiber 30 Jahren Events und haben mehr
als 1700 Events abgewickelt. Aufgrund des
groflen Angebots haben wir uns auf die Sy-
nergien Kultur und Kulinarik spezialisiert.
Ein genialer Partner ist die Familie Blauel
im Berghotel Tulbingerkogel, wo wir z. B.
seit vielen Jahren die Er6ffnung des Tull-
nerfelder Advents und das Neujahrskonzert
veranstalten.

Wer sind die Kiinstlerinnen und Kiinstler?

Die Palette reicht vom Schlager bis zur
Klassik. Wichtig ist, dass wir ein Gespir
haben, welche Kiinstlerinnen und Kiinstler
ankommen und wir uns diese auch leisten
konnen.

Sie haben einen groBen Erfahrungsschatz
in der Bewerbung und PR von Kultur-
Events. Worauf kommt es dabei an? Was
sind die wichtigsten Tipps, damit diese
gelingen?

Ein Medienmix aus Werbung und PR sowie
die Aktivierung von Stammkundinnen und
-kunden, die wir liber unseren Newsletter
bedienen.

Ein weiterer Schwerpunkt ist die Organi-
sation von Benefizevents - welche veran-
stalten Sie?

Wir organisieren seit 13 Jahren in Koopera-
tion mit ,Licht ins Dunkel“ diverse Charity
Events wie die Sommerparty, Weintaufe
und die Kiinstlergala. Auch unser Online-
kunstkatalog ist ein Renner. Hier kdénnen
gespendete Kunstwerke und Gutscheine
zu Sonderkonditionen erworben werden.
Diese sind auf unserer Website ersichtlich.



Wie sind Sie auf die Idee gekommen?

Wir haben unsere eigene Firmen-Weih-
nachtsfeier einfach unter eine Benefizakti-
on gestellt. Da waren damals 30 Personen,
heute sind es im Jahr 500 Besucherinnen
und Besucher.

Warum setzen Sie gerade auf ,Licht ins
Dunkel“?

Uns ist sehr wichtig, dass wir unseren
Spenderinnen und Spendern sagen kon-
nen, wo ihre Spende landet. Unser Motto:
sWir geben deiner Spende ein Gesicht®

ist nicht nur ein Slogan, sondern wird zu
100 Prozent umgesetzt. Und das geht nur
mit einem Partner, der eine mediale Pra-
senz bietet.

Welche Rolle spielt das Donaukulturma-
gazin bei allen lhren Aktivitdten?

Eine sehr grofRe. Unser Donaukulturmaga-
zin hat eine Auflage von 58.000 Stiick und
erscheint 4-mal im Jahr. Wir haben keinen
Streuverlust, da wir in abonnierten Quali-
tatsmedien beiliegen.

Was ist Ihnen noch wichtig zu vermitteln?

Markt & Branche
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1: Neujahrskonzert 2024

2: Alexandra Miillner, Prof. Robert Lehrbaumer,
Franz Millner beim Neujahrskonzert 2024 (v. l.)

3+4: Lichtins Dunkel Sommerparty 2024 im
Diamond Country Club Atzenbrugg

5: Neujahrskonzert 2024

6: Scheckiibergabe bei der Licht ins Dunkel Gala
Winter 2023

7: Kinstlerfriihstiick fir Licht ins Dunkel im
Herbst 2024

Sehr wichtig ist uns derzeit, dass wir auch
im Rahmen der Benefizaktion den Hoch-
wasseropfern in der Region helfen wollen.
Vor allem Familien mit Kindern.

Infos

DONAUKULTUR KG, Franz Miillner
3433 Konigstetten

Wipfinger StralRe 22/6/12
0699/113 511 77
mvm@donaukultur.com
www.donaukulturmagazin.com
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WIFI-Kurse speziell fur Kreativbetriebe. Hier geht es zur aktuellen Kursuibersicht: tip.de/svdai

Videokamera und Licht kreativ
nutzen

Das Seminar bietet einen praktischen Einstieg in die
Welt des Filmens. Wer die Technik kennt, kann damit
seine kreativen Vorstellungen besser umsetzen. Lernen
Sie Kamera und Scheinwerfer richtig zu verstehen und
zu bedienen! Umfangreiches Wissen wird praktisch an-
wendbar und kurzweilig prasentiert. Wahrend des Se-
minars gibt es zudem viele Tipps aus dem Alltag. Das
Seminar wird durch online abrufbare Video-Tutorials
aus der HD-Trainings Tutorial-Reihe sowie moglichen
Live-Chats mit dem Seminarleiter begleitet.

Mehr Informationen: t1p.de/k70a9

Bildungsférderung
Jetzt starten!

Lust auf Weiterbildung? Hier ist das Kursprogramm!
Fiir alle Mitglieder der WKNO Fachgruppe Werbung
und Marktkommunikation steht ein Bildungsforde-
rungsbudget bereit. Sie konnen sich Workshops aus
dem WIFI-Kursangebot fiir Kreativbetriebe aussu-
chen. Die Hohe der Fordersumme betragt pro Kurs
20 Prozent der Kosten. Die Férdersumme pro Unter-
nehmen und Jahrist mit 300 Euro gedeckelt. Achtung,
Lehrveranstaltungen mit einer Gebiihr unter 150 Euro
werden nicht unterstiitzt.

Mehr Informationen: t1p.de/Oowxim
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Green Marketing vs.
Greenwashing

Auch wenn sich nachhaltige Unternehmensfiihrung von
einem Trend immer mehr zu einer echten Bewegung ent-
wickelt, tappen Kommunikationsverantwortliche leicht
unbewusst in die Greenwashing-Falle. Innovative Ansatze
und Modelle des Nachhaltigkeitsmarketings konnen hier
Abhilfe schaffen und aufzeigen, wie Botschaften werteori-
entiert, echt und glaubwiirdig an immer kritischere ,,Green
Consumers“ vermittelt werden kénnen.

Mehr Informationen: t1p.de/1qgew3

Das E-Commerce 1x1

Ein eigener Onlineshop oder doch lieber Amazon? Was
kostet so etwas liberhaupt und wie finde ich Personen,
die meine Produkte kaufen wollen? Von der Auswahl des
richtigen Shopsystems liber Moglichkeiten des Marke-
tings bis hin zu den richtigen Prozessen. Im Kurs erfahren
Sie mehr tiber die wichtigsten Themen im E-Commerce
und die groften Stolperfallen auf dem Weg zur erfolg-
reichen Onlinehéndlerin und zum erfolgreichen Online-
handler.

Mehr Informationen: t1p.de/utt5l




Verstarkte Unterstitzune von Juristen

Erweiterte Rechtsberatung und -vertretung

Erste Hilfe und rechtliche Beratungen

« Urheberrecht, Datenschutz und mehr

+ Arbeits-, Insolvenz- und Vertragsrecht

+ Vergabe- und Schadenersatzrecht

+ Markenschutz- und Urheberrechtsgesetz

+ Medien- und Konsumentenschutzgesetz

+ Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb

+ und fiir viele andere rechtliche Bestimmungen

NEU: rechtliche Vertretung

bei betrieblichen Anlassfallen

+ arbeitsrechtliche Themen mit Mitarbeitern

« Anderung von Vertrdgen oder Sonderklauseln
juristisch korrekt formuliert

« Versendung von Mahnbriefen bei ausstandi-
gen Honorarforderungen

« urheberrechtliche Probleme mit Fotos oder
offenen Daten

« Flhrungvon auRergerichtlichen Verhandlun-
gen und auRergerichtlicher Schriftverkehr

Nur fiir Mitglieder der WKNO

Fachgruppe Werbung und
Marktkommunikation!

Die Kosten des Anwalts werden von der

Fachgruppe Werbung und Marktkom-

munikation iibernommen. Beachten

Sie bitte folgende Hinweise:
tip.de/jif3f

Kontakt mit der
Fachgruppe aufnehmen
Dr. Clemens GrieRenberger
02742/851 19712
werbung@wknoe.at

Weitervermittlung an

Mag. Markus Mayer
Mag. Philipp Zeidlinger
02742/470 87
office@nmp.at
www.nmp.at
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« Titelseite: stock.adobe.com/ Rogatnev
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Outstanding
mit der richtigen
Full Service Agentur.

Outstancing turch Full Sardca Apenturan!

Unsere Imagekam

erreichte in der aktuellen
Laufzeit bereits 45.686 Im-

pressionen auf Lin

\ &

WKNO Fachgruppe Werbung
und Marktkommunikation

aQ

D WK Eachorupps Wertang i Mankthemenin ation

Mehr dazu

Das Update fir dein Unternehmen: Lehrlinge
im,Bereich Medienfachfrauen oder ... riftife

Immer TOP informiert bleiben,
jetzt unseren Social-Media-
Kanalen folgen:

@ tlp.de/3m697
tip.de/clv2y

@ tlp.de/r4wo7

£ 1000-FACH BEWAHRT, DAS ZAHLT!

MUSTERVERTRAGE UND -AGB
L

\WHND Fochgruspgoe Wintrung o Markehommanibation:
Vertragalullen? Uniois Experiie schatat dich daver!

Unsere aktuelle Lehrlingskampagne er-
zielte in der bisherigen Laufzeit bereits
Uiber 2283 Link-Klicks auf unsere Web-

pagne

Ein weiterer Service der
Fachgruppe fiir unsere

kedin site update.werbemonitor.at.

w® ot

qud fesselnde Keyno;es en;arlen dich beim
... Mehr anzeigen

‘Werbemonitor LIVE 2024!

Werhe™
monitor

=

A _
DYo-5.

Mehr

Verkaufen..  Mehr ansehen

© Du und 7 weitere Personen

oy Gefiltmic () Kommentieren

Unser Ankiindigungspost
auf Instagram und Facebook
flihrte zu 622 Link-Klicks und
leitete die Followerinnen und |

Follower weiter auf u
Website.

Vortrdge

-lich Willkammen zum
Werbemonitor Live 2024

aa
% HERZLICH
). WILLKOMMEN
Rich BEIM
=] Ve
| monitor

nsere

Mitglieder, hier liber das
Thema Mustervertrage,
konnte tiber 39.000 Auf-
rufe und 4528 ThruPlays
auf Instagram erzielen.

Am 24. September 2024 fand

unser Event Werbemonitor LIVE
zum zweiten Mal statt. An diesem
Tag erreichten wir insgesamt "
4379 Story Views auf Instagram. |

)

iStock.com/Nattakorn Maneerat



